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LA RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA (RSU) EN EL PERU: |

PRESENTACION

El presente documento, promovido por la Red de Encuentro Nacional
por la Responsabilidad Social Universitaria (ENARSU], da cuenta de los
hallazgos iniciales del estudio exploratorio sobre el estado de la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en el Perl. El recojo de
informacion del estudio se dio en el marco del desarrollo del Il y IlI
‘Encuentro Nacional de Responsabilidad Social: Fundamento de la Vida
Universitaria’, realizados en las ciudades de Piura y Chiclayo
respectivamente.

Tomando en consideracion el mandato plasmado en la nueva ley
universitaria N° 30220, en que se senala a la RSU como fundamento de
la vida universitaria, se busco indagar acerca de como se ha venido
desplegando la gestion institucional de la RSU en las universidades a
nivel nacional. Particularmente, se apostd por conocer la situacion de
las universidades con respecto a sus concepciones sobre el enfoque de
la RSU, sobre aspectos formales de como esta se viene plasmando en
la cotidianeidad institucional y en relacidn a las acciones desplegadas
asociadas a los diversos quehaceres universitarios.

Al ser un estudio exploratorio los resultados aqui presentados no
deben considerarse como generalizables o representativos de la
situacion de la RSU a nivel nacional. No obstante, consideramos que los
hallazgos que se comparten son un aporte inicial, importante para: i) la
discusion e interpelacion sobre la situacion de la RSU en las distintas
universidades publicas y privadas de nuestro pais; ii] para fortalecer la
apuesta colectiva -iniciada en el | Encuentro Nacional de RSU y que
continta en la vision de la RED ENARSU- por la consolidacion del
enfoque de la RSU de manera transversal en la gestion institucional de
las universidades peruanas; iii] y para el desarrollo de mejores
propuestas, desde las instancias publicas correspondientes, para la
incorporacion de la RSU en los procesos de aseguramiento de la
calidad y mejora de la educacion universitaria en el Perd.

En esa linea, es importante sefalar que estos y otros hallazgos
adicionales seran desarrollados de manera mas exhaustiva y con un
mayor nivel de analisis critico en un siguiente documento de corte
académico. Dicha publicacion se realizara como parte de las acciones
futuras de la Red ENARSU como aporte en favor de la consolidacion de
la Responsabilidad Social Universitaria como fundamento transversal
de la gestion y convivencia institucional de las universidades peruanas.

Responsables del documento:

Lars Stojnic Chavez y Werner Jungbluth Melgar
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b. Lista de universidades participantes en el estudio

FT-01 Universidad Alas Peruanas S.A.

FT-02 Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de Juliaca
FT-03 Universidad Antonio Guillermo Urrelo

FT-04 Universidad Catdlica de Santa Maria

FT-05 Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote
FT-06 Universidad Catolica San Pablo

FT-07 Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo
FT-08 Universidad Catélicas Sede Sapientiae

FT-09 Universidad Cesar Vallejo

FT-10 Universidad Cientifica del Peru

FT-11 Universidad Continental

FT-12 Universidad de Ciencias y Humanidades

FT-13 Universidad de Lima

FT-14 Universidad de San Martin De Porres

FT-15 Universidad Del Pacifico

FT-16 Universidad Femenina del Sagrado Corazén

FT-17 Universidad José Carlos Mariategui

FT-18 Universidad La Salle

FT-19 Universidad Nacional Agraria La Molina

FT-20 Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

FT-21 Universidad Nacional de Cajamarca

FT-22 Universidad Nacional de Callao

FT-23 Universidad Nacional de Frontera

FT-24 Universidad Nacional de Huancavelica

FT-25 Universidad Nacional de Ingenieria

FT-26 Universidad Nacional de La Amazonia Peruana
FT-27 Universidad Nacional de Moquegua

FT-28 Universidad Nacional de Piura

FT-29 Universidad Nacional de San Agustin De Arequipa
FT-30 Universidad Nacional de San Martin - Tarapoto
FT-31 Universidad Nacional de Trujillo

FT-32 Universidad Nacional de Tumbes

FT-33 Universidad Nacional de Ucayali

FT-34 Universidad Nacional del Altiplano

FT-35 Universidad Nacional del Santa

FT-36 Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco
FT-37 Universidad Nacional Intercultural De Quillabamba
FT-38 Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
FT-39 Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn
FT-40 Universidad Nacional José Maria Arguedas

FT-41 Universidad Nacional Mayor de San Marcos

FT-42 Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas
FT-43 Universidad Peruana Cayetano Heredia

FT-44 Universidad Peruana los Andes

FT-45 Universidad Privada Auténoma del Sur

FT-46 Universidad Privada de Tacna

FT-47 Universidad Privada San Carlos de Puno

FT-48 Universidad San Pedro

FT-49 Universidad Senor de Sipan

FT-50

Pontificia Universidad Catoélica del Perd



5. ANEXOS:
a. Nota metodoldgica del estudio

El estudio tuvo un caracter exploratorio y el recojo de informacién se dio entre
el afo 2016 y el 2017. La ficha, enviada a 81 universidades peruanas (34
publicas y 47 privadas), fue completada de manera voluntaria por las unidades
a cargo de la RSU de 50 universidades.

Las descripciones y relaciones estadisticas presentadas en el documento se
han generado en base a la informacién consignada en cada una de las fichas.
Es importante senalar que las relaciones que se destacan en la seccion final de
este documento son aquellas que en el analisis mostraron una diferencia de
medias con un nivel de confianza de 95%.

Con respecto al anélisis de la informacion, y debido a que la ficha incluia
preguntas abiertas, es importante destacar que en algunos casos se clasifico la
informacion generando categorias nuevas y en otros casos, reclasificamos las
respuestas brindadas segun las categorias que la ficha presentaba. A
continuacion explicamos el trabajo realizado en dicho sentido.

Por un lado, con respecto a lo recogido sobre concepciones de la RSU o
funciones reglamentarias se generaron categorias - detalladas en los graficos
correspondientes - que permitiesen clasificar las respuestas brindadas por
cada una de las unidades participantes. Por otro lado, con respecto a la
informacion consignada sobre las actividades asociadas a las RSU que las
unidades destacaron en sus fichas, fue necesario el trabajo de reclasificacion.
La razén de los ajustes fue que en algunos casos la descripcion de cada
actividad correspondia a un quehacer distinto al declarado originalmente. Asi,
por ejemplo, en algin caso aunque se indicé en la ficha el desarrollo de
actividades RSU vinculadas a la formacion, en la descripcion se consigné
charlas orientadas a mejorar la convivencia entre distintos colectivos y/o
grupos universitarios, lo cual interpretamos que estaria mas ligado a la
dimension de convivencia en la comunidad universitaria.
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Obtuvimos una distribucion equitativa de respuestas por parte de las universi-
dades participantes, tanto con respecto a su régimen de gestién como en
relacion a la ubicacion de las mismas a nivel nacional.

CATEGORIAS N %
BRVABR (20 (92%

UNIVERSIDAD 24 480/0

PUBLICA

ToTAL 50 100%

NORTE 260/0

Amazonas,
Cajamarca, La
Libertad,
Lambayeque,
Loreto, Piura, San
Martin y Tumbes

CENTRO 1 80/0

Ancash, Hudnuco,
Junin, Pascoy
Ucayali

LIMAY CALLAO 280/0

Una de estas se ubica en
la provincia constitucional
del Callao

sir 28%

Apurimac, Arequipa,
Cusco, Huancavelica,
Moquegua, Punoy
Tacna



2. APROXIMACION A LAS UNIDADES A CARGO DE LA
RSU EN LAS UNIVERSIDADES

Nombres asignados

El grafico muestra la clasificacion que dimos a las unidades en base a su
denominacion. Interesé saber cuantas reconocian la RSU como aspecto central
de su nombre oficial, cuantas la combinaban con otras denominaciones y
finalmente, la proporcion de las que combinaban proyeccién social y extension
universitaria como elementos centrales, sin mencion de la RSU.

RSU como

elemento 80/
(J

central

Otras
denominaciones?

Combinacion de

Combinacion de Proyeccion _
RS con otras Social y Extension
denominaciones’ Universitaria

"Unidades que incluyen de manera complementaria la denominacion de responsabilidad
social - sin senalar lo universitario- con otras, como de proyeccion social.

2 Unidades que no incluyeron en su denominacion, ni RSU, ni proyeccion social, ni
extension universitaria.

43% de las unidades participantes asumen la denominacion de RSU
de manera exclusiva y en casi el 50% se matienen como aspectos
centrales las de proyeccion social y extension universitaria.

Instancias de gobierno a las que reportan

El gréfico a continuacién muestra a quién indican reportar de manera directa
las unidades de RSU. Esto podria darnos una idea de la posicion de dichas
unidades en el organigrama institucional de las universidades.

Otro tipo
de instancia 40/0
Otros 170/0

Vicerrectorados
Rectorado 420/0

Vicerrectorado
Académico 370/0

54% de las instancias asociadas a la RSU responden formalmente a
alguno de los vicerrectorados, principalmente el académico. Esto levanta
la inquietud sobre si la RSU se reconoceria como transversal a todos los

quehaceres universitarios, o si se asociaria a alguno en particular.

Actividades desarrolladas segun tipo de gestion de las universidades

Las actividades asociadas a la RSU senaladas por las unidades se relacionan
en este grafico con el tipo de gestion de las universidades de las que son parte.

Vinculo con el !
entorno social 3
Gestion ambiental [ 12)

del campus

Convivencia en la
comunidad.
universitaria

Investigacion

Formacién ;

universitaria [ 9k
0 5 10 15 20 25 30 35 40
@ Piblica @ Privada

Las principales diferencias entre las universidades publicas y privadas
con respecto al desarrollo de actividades estarian en los rubros de
‘Investigacion’ y ‘Convivencia en la comunidad universitaria’. En ambos
casos hay una diferencia en favor de las universidades de gestion privada.

Concepciones de RSU segun tipo de gestion de las universidades

A continuacion se grafica la relacion entre las concepciones de RSU destacadas
por las unidades y el tipo de gestion institucional.

O ool D
ciudadana parael | ; 3
desarrollo social II ! !

Aporte a la solucion _

de problemas
sociales m

Gestion de los —
impactosrds . CEEEET)
universidad ; ‘ ‘ ‘

0 5 10 15 20
@ Publica @ Privada

Las unidades responsables de la RSU de las universidades de gestion
publica se orientan mayoritariamente a reconocer el enfoque como la
gestion de los impactos producidos institucionalmente. Por su parte,
las de gestion privada asocian el enfoque mayoritariamente - y de
manera equitativa entre una y otra - con aportar a la solucion de
problemas sociales y con la responsabilidad de aportar a la formacion
ciudadana como componente fundamental para el desarrollo social.



3. ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LAS UNIDADES A CARGO DE LA RSU

El siguiente grafico muestra la distribucion de las actividades que las unidades llevan

a cabo y que consideran asociadas a RSU. Tras reclasificar lo declarado por las ‘@ 40
unidades sobre las acciones de sus universidades, presentamos los resultados X o
organizados en cinco dimensiones vinculadas a diversos quehaceres universitarios. * 30 80%
Asimismo, abajo senalamos aspectos destacados de las actividades agrupadas en = 0
cada una de las categorias. & 60%
20 18 18
La mayor cantidad de actividades desplegadas estan en los rubros de vinculo con " 36% 12 36%
el entorno social (80%) y gestion ambiental del campus (60%]); y la menor cantidad 10
se encuentran en los dos quehaceres mas tradicionales de la universidad, la °
formacion (36%) y la investigacion (24%). Un aspecto a destacar es que ‘vinculo 0
con el entorno social’ coincidiria en ser ademas, como se vio antes, la segunda Formacion Investigacion Convivencia en Gestion Vinculo con
funcion formal mas destacada por las unidades. Uit b GomTelEd el el entorno
universitaria del campus social

(A N

. Formacion Universitaria:
Del total de 18 unidades:

e Menos de la mitad de las acciones
desplegadas estarian asociadas a la
introduccion del enfoque RSU en
apuestas de tipo curricular; por
ejemplo, la incorporacion en los
planes de estudio de asignaturas
ajustados a partir del enfoque.

e En mas de un tercio de casos las
actividades son de corte extra
curricular y asociadas a fomentar
espacios de sensibilizacion de
actores universitarios sobre
responsabilidad social o tematicas
afines al bienestar individual y/o
colectivo; por ejemplo, la realizacion
de ‘Semanas de RSU'.

-

Del total de 12 unidades:

e Mas de tres cuartas partes
senalaron el desarrollo de
investigaciones sobre problematicas
sociales consideradas relevantes; por
ejemplo, sobre violencia social vy
temas asociados a la innovacion
tecnoldgica.

e Menos de un quinto destaco la
realizacion de investigaciones sobre
dindmicas asociadas a la convivencia
en el campus universitario,
principalmente sobre temas de
violencia y cuidado del medio
ambiente.

C. Convivencia en la
comunidad universitaria

De las 18 unidades:

e Mas de la mitad de las unidades
senalaron actividades asociadas a la
realizacion de actividades culturales
y deportivas y celebracién de fechas
destacadas.

eEn un cuarto de los casos se
destacan acciones enfocadas en
asegurar el Dbienestar de los
miembros de la comunidad
universitaria, particularmente a
través de campanas de salud.

- J

D. Gestion ambiental del
campus

Del total de 30 unidades:

e Mas de la mitad senalaron el
despliegue de actividades
asociadas al desarrollo de
herramientas institucionales para
la  gestion 'y  sostenibilidad
ambiental del campus.

e Mas de la mitad indicaron venir
realizando actividades de
informacién, concientizacion vy
sensibilizacion  dirigidas a la
comunidad  universitaria  sobre
temas de cuidado ambiental.

-~

- J

N

E. Vinculo con el entorno
social:

De las 40 unidades:

e (Cerca de tres cuartas parte
destacaron el desarrollo de iniciativas,
proyectos y programas propios de la
universidad para el trabajo en los
ambitos de desarrollo de
infraestructura, educativo y medio
ambiental, principalmente.

e En casi la mitad de los casos se
destacaron acciones de ayuda social
para sus entornos préximos, como la
gestion de campanas de donaciones o
de atencién de servicios bésicos (por
ejemplo, campanas de atencién
ambulatoria de salud).

e En un quinto de los casos se destacd
elinvolucramiento de las universidades
en iniciativas, proyectos o programas
en coordinacion con actores del sector
publico (principalmente municipios) y
actores del sector privado.




4. ASPECTOS DESTACADOS DE LA GESTION
INSTITUCIONAL DE LA RSU

Nombre de las unidades y su rango institucional

En este grafico representamos la relacion que existe entre los nombres de las
unidades a cargo de la RSU y su rango o status, lo cual da una idea del lugar de

dichas instancias en la estructura de gestion institucional de las universidades.

Combinacion de
Proyeccion Social
y Extension
Universitaria

Combinacion de
RS con otras
denominaciones

RSU como
elemento central

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Direccién @ Centro @ Oficina @ Otro tipo de Unidades

En aquellas universidades en que destaca la RSU como un aspecto central, las
unidades responsables poseen principalmente un rango de Direccion (incluye
Direcciones Generales y Direcciones Académicas). En contraste, las
que priorizan los conceptos de Proyeccion Social y Extension Universitaria,
tienen el rango de ‘Oficinas’ principalmente.

Nombre de las unidades y la instancia de gobierno a la que reportan

En este caso, graficamos la relacion entre la denomincion de las unidades y la
posicion que ocupan en el organigrama de las universidades, particularmente
con respecto a la instancia de gobierno a la que le reportan.

Combinacion de
Proyeccion Social  (  EERD | |

Extension
niversitaria

Combinacion de
RS con otras
denominaciones

RSU como
elemento central

24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Rectorado @ Vicerrectorado @ Otros @ Otras
Académico Vicerrectorados

Las unidades que en su denominacion no reconocen como aspecto
central ni la RSU ni Proyeccion Social y Extension Universitaria,
responden en menor proporcion al Rectorado y mayoritariamente al
vicerrectorado académico.

Funciones formales

A continuacion, presentamos las funciones que las unidades declararon tener
tal como figuran en sus estatutos o resoluciones de creacion. La ficha de recojo
de informacion permitio, de manera abierta, dar cuenta de tantas funciones
como cada unidad considerara pertinentes. En base a las respuestas obtenidas
se generaron las seis categorias que se presentan en el grafico.

Gestion
ambiental del
campus

Investigacion

Formacion
universitaria

Organizacion, normativa y
planificacion de la RSU

Vinculo en el
Convivencia entorno social
en la comunidad

universitaria

Las dos funciones mas destacadas son aquellas referidas al vinculo de
las universidades con su entorno social (32%) y a la organizacion,
normativa y planificacion de la RSU al interior de cada institucion (60%).
Esta ultima, ademas, en 15 casos (30%) fue la Gnica funcién senalada.

Concepciones sobre la RSU

En el siguiente grafico presentamos las diversas formas en que las unidades
asociadas a la RSU senalan comprender el enfoque. Los resultados evidencian
la clasificacion de las respuestas segun la distribucion de los sentidos princi-
pales destacados en cada una de las respuestas.

Aporte a la
solucion

de problemas
sociales
Gestion de los impactos
de la universidad

Formacion
ciudadana

para el
desarrollo social

En el 50% de los casos el enfoque de la RSU se asocia con la gestion

de los impactos de la universidad, aproximacion sefalada en la Ley

Universitaria. Al interior de dicho grupo, 10 unidades reprodujeron
textualmente lo senalado en la Ley.



