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PRESENTACION

La Pontificia Universidad Catdlica del Perd, a través de la Direccion Académi-
ca de Responsabilidad Social Universitaria (DARS), ha incorporado al queha-
cer universitario una mirada critica en la creacion y trasmision del conocimien-
to, apostando por una formacion integral y pertinente a las necesidades de
nuestra sociedad. Para ello, uno de sus objetivos es el de establecer y soste-
ner el vinculo entre la universidad, sus docentes y estudiantes con comunida-
des e instituciones con el fin de aportar a la comprensién y resolucion de un
conjunto complejo de problemas sociales, anudados entre si, que impiden el
desarrollo de su poblacién v que son resultado de una discriminacion histori-
ca. En ese contexto, es gue se dio inicio al trabajo colaborativo con el distrito
ashaninka de Rio Tambo en la regidn Junin, cuyas autoridades, lideradas por
el Presidente de la Central Ashaninka de Rio Tambo, el sefior Fabian Antinez,
solicitaron a la PUCP el apoyo en el diseno de una politica educativa para su
region. El ano 2015, la DARS convoct a una mesa interdisciplinaria a |a que
acudieron docentes y estudiantes de la universidad vinculados con la Amazo-
nia y el Estado para generar un grupo impulsor para la construccion de dicha
politica, La mesa propusc como paso fundamental para este proceso la gene-
racion de un espacio de didlogo inclusivo en el cual se pudiera imaginar un es-
cenario futuro capaz de mover todos los esfuerzos hacia un cambio comparti-
do, que desarrolle confianza y conviccidn entre todos los actores involucrados.

Esta publicacién cuenta con el apoyo y reconocimiento de la Escuela de Go-
bierno y Politicas Pablicas de la PUCP y del Foro Nacional Internacional, ins-
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titucion que dio inicio a la metodologia desarrollada y aplicada por el doctor
Gonzalo Alcalde, investigador especializado en politicas puablicas y docente
de la Escuela de Gobierno. Con el fin de subrayar la flexibilidad de la metodo-
logia, en estas paginas se comparten las reflexiones producto de los apren-
dizajes obtenidos de tres casos previos al de Rio Tambo llevados a cabo entre
los anos 2011y 2013: el trabajo del centro de investigacion FORO Nacional
Internacional con la comunidad Shipibo-Conibo de Cantagallo de Lima; |a pri-
mera consulta nacional sobre |a agenda desarrollo post-2015 del Sistema de
Naciones Unidas, y el programa de investigacién Agenda Pertl +20 de FORO
Nacional Internacional.

De esta manera, la DARS continta con la labor de difusién de las principales
investigaciones, aplicadas y tedricas, que de la mano con diversas disciplinas
e instituciones nos ensefia a dialogar y trabajar de manera intercultural, a la
par que sensibiliza y desarrolla una ciudadania, tanto en |la universidad como
en las comunidades en las que se trabaja, capaz de poder construiry trabajar
por objetivos que apuntan al bien comun de nuestro pais.

CARLA SAGASTEGUI HEREDIA

JEFE DEL AREA OE DESARROLLO SOCIAL

DIRECCION ACADEMICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
PoNTIFICIA UNIVERSIDAD CATALICA DEL PERG
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PROLOGO

En 1969, Sherry Arnstein escribio un magnifico texto titulado A ladder of
citizen participation”'. La autora planteaba la importancia de pensar no solo
en la participacién ciudadana como categoria procedimental, sino como un
derecho, como un mecanismo inclusivo en la toma de decisiones, que otorga
poder. Las discusiones de los anas 90, hasta inicios de las 2000 en el Perq,
fueron también sobre la calidad de |a participacién, y no sélo el cumplimiento
del llamado “rubber stamp”, o de la instrumentalizacién de la participacion.
El clamor de los colegas del sector salud y de guienes veian temas de género
principalmente, se centraba en |a necesidad de que la participacion sea, efec-
tivamente, un derecho de entrada a otros derechos y que sea transformadora.

En el cambio de siglo se produjeron grandes cambios en el papel y as funcio-
nes del aparato estatal, impulsados principalmente por el proceso de derno-
cratizacion y la profundizacion de la economia de mercado, lo cual nos llevé
a hacer de nuestro norte |a consolidacion de la democracia y el crecimiento
y desarrolla.

El Pert no estuvo exento de este proceso. Finalizado el gobierno de Alber-
to Fujimori, nuestro pais no solo experimenté cambios en el orden politico
y en las élites gue gobernaban, sino gue también hubo un correlato en las

1. Sherry R. Arnstein. "A ladder of citizen participation”. Journal of the American Institute of
Pianners, vol. 35, no. 4, Juio 1969, pp. 216-224
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tendencias de la administracién pablica y la constante preocupacion por la
modernizacién y la reforma de la gestion pablica.

En medio de una crisis de legitimidad de la burocracia estatal centralizada,
agravada por el clientelismo y corrupcién, la tarea de modernizar implicaba
transparentar intereses, descentralizar las funciones y capacidades para el
empoderamiento de los niveles locales y regionales v, alin mas, el cambio de
paradigma hacia un Estado al servicio de los ciudadanos que incluyera a los
nuevas actores sociales y politicos gue levantaban su voz en la arena politica
y gue histéricamente habian sido ignorados y desfavorecidos.

El reto ha sido mayor para un pais como el Per( que cuenta con una gran
diversidad étnica-cultural y, por tante, con grupos sociales con demandas
especificas que requieren una respuesta articulada y concertada desde una
mirada intercultural. Desde el Estado vy la sociedad civil se han puesto en
marcha diversas estrategias para contribuir al bienestar y garantizar los de-
rechos de estos grupos. En los Gltimos afios se ha puesto, acertadamente,
especial énfasis en la promocidn de mecanismos de participacion ciudadana
en la formulacion de las politicas publicas.

La participacion ciudadana no es suficiente para |a consalidacién de a demo-
cracia, pero es un elemento fundamental para garantizar un Estado que fun-
cione bien para el ciudadano y ciudadana, inclusivo, transparente y eficiente,
Sila democracia tiene anclas en la realidad, es, sin duda, a partir de |a inter-
vencion directa e indirecta de la ciudadania en las decisiones mas importan-
tes de la nacion. Las politicas piblicas que emprende el Estado tendrian que
buscar resolver los problemas piiblicos, crear un impacto positivo en la vida
de las personas y, por tanto, necesitarfan partir de la realidad de los que la
viven dia a dia, y no siempre con justicia o beneplacito.

La publicacion que presentamos discute la importancia de la participacion
ciudadana a partir de |a presentacion de cuatro experiencias de aplicacién de
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los Talleres de Escenarios Futuros (TEF), una herramienta de prospectiva en
el planeamiento estratégico que permite la construccién participativay con-
certada de visiones de futuro para el desarrollo local -comao se presenta en el
texto- pero también para el regional y nacional. Este libro genera evidencia
al describir los casas vy hacer un balance sobre los resultados obtenidos, asi
como también cuestiona, debate e invita a conocer una herramienta innova-
dora para el planeamiento vy, atin mejor, importante para el fortalecimiento
del Estado v su capacidad de gestion, logrando un efectivo acercamiento a
los ciudadanos y ciudadanas. La planificacién permite tener el horizonte de-
finido, lo que queremas para nuestra comunidad y pafs; y, del mismo modo,
el disefio de estrategias que nos permitan llegar al objetivo. Para el Estado
peruano, el planeamiento estratégico es aln tarea pendiente, no porgue fal-
ten planes -pues los hay-, sino parque falta articulacion entre los existentes y
la incorporacion de mecanismos participativos de calidad para su formulacion.
Nos urge un Estado que planifique, dialogue, negocie y comunigue en los dis-
tintos niveles de gobierna cony para |a sociedad.

El trabajo de Gonzalo Alcalde, profesor e investigador de la Escuela de Go-
bierna y Politicas Pablicas de la Pontificia Universidad Catélica del Perd, y de
Foro Nacional Internacional, expresa bien ese compromiso que hemos asu-
mido coma institucién de orientar nuestra labor académica hacia la investi-
gacion aplicada, la promocion de la innovacién en la gestion, y la generacion
de informacién y evidencia que ayude a los tomadores de decisién en la
formulacion de politicas publicas v en la gestién gubernamental. Nuestro
compromiso con la formacién de excelencia y la investigacion se suma a
través de Gonzalo al estupendo trabajo de la Direccién de Responsabilidad
Sacial - DARS de la PUCP y nos permite seguir tendiendo puentes entre |a
academia, |z sociedad y el Estado.

CARLDS ALZA BARLCO

DIRECTOR

EscUELA DE GOBIERNO ¥ POLITICAS PUBLICAS
PoNTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERD






INTRODUCCION:
Desarrollo, prospectiva y participacion

Este documento analiza cuatro casos de consultas recientes que promo-
vieron |a participacion y la prospectiva en el nivel local, facilitando que pe-
ruanas y peruanas construyan escenarios de desarrollo de largo plazo®. En
tada experiencia se buscé que una serie de encuentros (llamados talleres
de escenarios futuros - TEF) fueran espacios de didlogo vy aprendizaje de-
mocratico, y gue sus productos pudieran ser ttiles para incidir en procesos
de politicas mas participativos —al involucrar a los ciudadanos y sus or-
ganizaciones en las decisiones— e inclusivos —al involucrar a grupos que
normalmente no participan.

Mirar hacia el futuro es mas pertinente que nunca para el desarrollo en el
siglo XXI, a nivel nacional e internacional. La necesidad del planeamiento
de largo plazo para poder aplicar politicas pertinentes en el presente es evi-
dente en un contexto mundial de globalizacion, profundas brechas sociales,
constantes innovaciones tecnoldeicas y cambio climatico. En este marco, el
planeamiento estratégico ha recuperado un papel protagénico para los go-
biernos. Los paises latinoamericanos no han sido la excepcion en esta ten-
dencia, tras periodos caracterizados por la gestion cortoplacista de manejo
de crisis y por la minimizacién del rol del Estado a fines del siglo pasado
(Medina et al, 2014). Segun F. Sagasti (2015), el tema central de un buen

2. El autor agradece los valiosos comentarios de Mario Bazan, Ruth Llacsahuanga, Alonso Flo-
res, Diego Sanchez y Carla Sagastegul al marco conceptual y los resimenes de las experiencias.
Todos ellos participaron en distintas funciones en los casos presentados.
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planeamiento estratégico es mirar al futuro, pero trayendo al presente las
consecuencias para orientar nuestras acciones. Por ello, la manera como mi-
ramos e imaginamos el futuro es clave para establecer -y lograr— nuestros
objetivos de desarrollo.

RECUADRO 1: ESTUDIOS DE FUTURO Y PROSPELTIVA

Segun la CEPAL (2016), la prospectiva aporta teorfas, métodos y herra-
mientas Gtiles para la construccion de un futuro deseade. Supane mo-
vilizar capacidades sociales (técnicas, cognitivas, institucionales) para
construir visiones compartidas del porvenir, identificar sus determinan-
tes claves, asi como los posibles elementos y factores tanto de ruptura
como de continuidad.

En este documento se utiliza el término “prospectiva” para hacer refe-
rencia a este conjunto de teorias y técnicas (incluyendo |a construccion
de escenarios de desarrollo) que ayuda en la toma de decisiones y como
equivalente al inglés “foresight". Cabe destacar, sin embareo, que no
todos los expertos y autoridades pertinentes prefieren usar este tér-
mino, sino gue en varios casos se utiliza “estudios de futuro® como la
categoria amplia donde pertenecen estas actividades. Sin embargo, se
ha optado por prospectiva consistentemente en este texto para poder
compartir con mayor facilidad las lecciones de estas experiencias a va-
rias instituciones que lideran esfuerzos actuales de desarrollo de largo
plazo, incluyendo gobiernos nacionales y las agencias de Naciones Uni-
das en la Agenda 2030, y utilizan de manera predominante el concepto
de prospectiva.

El Centro Global para la Excelencia en Servicio Publico del PNUD (UNDP-
GCPSE, 2014) afirma que la diferencia entre los estudios de futuro y la
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prospectiva es sutil: “Los estudios de futuro consisten en ponderar futu-
ros posibles, plausibles, probables y preferibles; la prospectiva trata de
formular estrategias acerca de camo navegar hacia alli, en un contexto
de incertidumbre. (p. 6, traduccién del autor)

En este nuevo contexto, la potencial contribucién de la participacion y de Ia
prospectiva a la formulacién de buenas politicas de desarrollo es bastante
reconocida a nivel internacional. Sin embargo se han explorado relativamen-
te poco atin las posibilidades de combinar estos dos elementos. Vale decir,
las posibilidades de involucrar a una diversidad de actores no gubernamen-
tales, incluyendo los ciudadanos de a pie, en la construccién de escenarios
futuros que reflejen sus prioridades y conocimientos, y que ayuden a orien-
tar las politicas pablicas de hoy y de mafana.

Ya existen metodologias relevantes para abordar estos elementos de mane-
ra conjunta, pero en la gran mayoria de paises adn falta institucionalizar la
integracion de mecanismos participativos y prospectivos en los procesos de
politicas. Como se argumenta en este documento —sobre la base de casos
recientes en los que participd el autor— hacerlo podria ofrecer beneficios al
fortalecer las practicas participativas de formulacién de politicas, y permitir
qgue los planes y politicas pablicas incorporen las visiones de futuro, priorida-
des de largo plazo y conocimientos de una diversidad de actores de la socie-
dad, incluso aquellos con distintas culturas. Entre estos se encuentran acto-
res de la sociedad civil como las organizaciones de base y las comunidades
locales en situaciones de pobreza y exclusion, quienes enfrentan un desigual
acceso a los mecanismos institucionalizados de participacion en politicas en
el Perti y América Latina (PNUD, 2014; MIDIS, MRE y SNU, 2014) .

¢Oué implica involucrar a Ias personas que no son expertos reconocidos ni
autoridades en ejercicios de prospectiva para el desarrollo? Ante todo, se
debe entender que construir futuros no tiene que ver con la magia ni la pro-

=17 -



CONSTRUIR FUTUROS PARA EL DESARROLLO: CUATRD EXPERIENCINS PARTICIPATIVAS ENEL PLRU

fecia, ni es pura especulacion: la prospectiva se ha consolidado a lo largo de
varias décadas en gobiernos y empresas como proceso racional que permite
construir futuros de manera rigurosa e identificar oportunidades y desafios
de desarrollo desde |a actualidad, sobre |a base de escenarios posibles y pro-
bables en el largo plazo (Medina et al, 2014; UNDP-GCPSE, 2014). Estos es-
cenarios, a su vez, se elaboran mediante ejercicios de anticipacién de situa-
ciones futuras basados en evidencia, didlogo y también en las aspiraciones
y prioridades de los participantes. Lo que falta actualmente es difundir me-
todologias de consulta apropiadas para que los ciudadanos de a pie también
puedan participar en este tipo de ejercicio.

Numerosos gobiernos e importantes organizaciones internacionales de
desarrollo como la Comision Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educarion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO) y la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econg-
micos (OCDE), ademas de actores privados como la Fundacién Rockefeller y
el Foro Econémico Mundial —entre muchos otros— proponen activamente el
uso del planeamiento prospectivo y Ia construccién de escenarios como cla-
ves para lograr los objetivos deseados por las sociedades de América Latina
y el mundo, incidiendo en la adopcion de politicas pablicas apropiadas en el
presente. Muchos de ellos, ademas, destacan la importancia de la prospec-
tiva a nivel subnacional y local, asi como el involucrar a actores que no son
tomadores de decisiones ni expertos,

En nuestro pais, el proyecto Agenda: PERU fue uno de los precursores de
este tipo de enfoque estratégico, inclusivo y prospectivo del desarrollo de
largo plazo en los afios noventa. Antes de ello, en los afios ochenta, tam-
bién se propuso escenarios futuros alternativos para el pais desde el centro
de investigacién GRADE y un hito fue la publicacién Perd 2070: El futuro va
no es como antes (McLauchlan y Acosta, 1988). Este tipo de enfoque hoy
s asumido de manera oficial par el Estado mediante el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN): "CEPLAN es un arganismao técnico es-

-18 -
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pecializado que ejerce |a rectorfa efectiva del Sistemna Nacional de Planea-
miento Estratégico conduciéndolo de manera participativa, transparente y
concertada." (CEPLAN, 2015)

Sin embargo, su objetivo estratégico de formar una cultura de planeamiento
estratégico con prospectiva se viene trabajando principalmente involucrando
a actores oficiales. Todavia es muy paco comun en el Perti que se involucre a
las comunidades y organizaciones sociales en gjercicios de prospectiva para
el desarrollo, adaptando las herramientas y técnicas a sus necesidades y ca-
racteristicas (culturales, sociales, econémicas, entre otras), y considerando
sus resultados en los procesos de politicas.

Diversos marcos legales peruanos —desde la Constitucion de la Republica
hasta los reglamentos para la elaboracion de planes y presupuestos loca-
les— exigen que la participacion y el planeamienta estratégico de largo plazo
sean parte integral de los procesos de politicas pablicas, pero en [a practica
aun existen desconexiones entre estos campos (Secretaria de Gestion Pu-
blica, 2013). Por un lado, los objetivos de desarrollo de largo plazo—incluso
aguellos establecidos formalmente—y las prioridades y aspiraciones de la
sociedad civil todavia son relativamente poco influyentes en |a definicién de
las politicas y presupuestos en curso. Por otra parte, los planes oficiales de
largo plazo que estan vigentes en todos los niveles de gobierno, no tienden a
considerar las visiones de futuro y prioridades de las comunidades y diversos
grupos sociales, aun cuando se reconozca oficialmente que estas iltimas
deberian ser un insumo fundamental para aquellas.

Un desafio pendiente para la gestion publica en el Perd, entonces, es lo-
grar que los procesos de planeamiento del Estado sean mas prospectivos,
participativos e inclusivos, involucrando a las organizaciones y comunidades
locales alrededor del pais y sobre todo a las personas en situaciones de vul-
nerabilidad o exclusian, a partir de |a construccion de visiones y definicion de
objetivos de largo alcance.

ER
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m

Considerando estos importantes desaffos para que las aspiraciones y prio-
ridades de largo plazo de las comunidades incidan en los planes y politicas
de desarrollo, en las siguientes secciones se presenta las caracterfsticas y
varios casos de aplicacién de una herramienta —el TEF- que en afigs re-
cientes ha permitido a cientos de peruanas y peruanos construir visiones
y escenarios de desarrollo sostenible de largo plazo®. Asimismo, ha per-
mitido priorizar factores de desarrollo (sociales, econémicos, ambientales,
culturales y politicos) e identificar acciones y actores clave para su conse-
cucion. Los resultados de estos talleres han sido, a su vez, considerados
por tomadores de decisiones en distintos procesos de politicas locales,
nacionales e internacionales,

Tras describir los antecedentes y el marco conceptual del disefio e implemen-
tacion de los TEF, se examinan las lecciones de cuatro casos de aplicacién en
el Pert: el trabajo del centro de investigacion FORD Nacional Internacional
ton la comunidad Shipibo-Conibo de Cantagallo (Lima) en el contexto del
megaproyecto Via Pargue Rimac, en 2011; la primera consulta nacional sobre
la agenda desarrollo post-2015 del Sistema de Naciones Unidas, realizada
entre 2012 y 2013; el programa de investigacion Agenda Pertl +20 de FORO
Nacional Internacional, entre 2013 y 2015; y el trabajo de la Direccién Acadé-
mica de Responsabilidad Social (DARS) de la Pontificia Universidad Catélica
del Perti con la Central Ashaninka del Rio Tambao (CART, Junin), en el contexto
de I3 elaboracion de su primer plan educativo local, entre 2015 y 2016,

Eltexto concluye con un breve andlisis de las lecciones y desafios pendientes
que surgen de estas experiencias, sobre todo con miras a su replicacién en
otros contextos y en una escala mayor. En general, a la fecha se observa que
los TEF son instrumentos bastante simples, adaptables a diversos contex-

3. El autor de este documento participé en distintas funciones en las cuatro experiencias aguf
descritas. En Cantagallo fue supervisor del equipa de FNI a cargo del taller; en |a consulta post-
2015 fue consultor técnico a cargo del disefio y coordinacién del praceso desde Nacianes Uni-
das; en Agenda Perd +20 realizé la evaluacion interna del proceso; y en el trabajo con la CART
fue consultor a cargo de disefiar y conducir los talleres, con apoyo del personal de la DARS.

-20-



CONSTRUIR FUTUROS PARA EL DESARROLLD: CUATRD EXPERIENCIAS PARTICIPATIVAS EN EL PERU

tos y temas, de bajo costo y faciles de implementar, que permiten sentar
las bases para un planeamiento estratégico mas participativo, prospecti-
vo e inclusivo desde el nivel local, asi como proporcionar un marco para el
didlogo v la priorizacién de intervenciones de desarrollo, promoviendo la
colaboracién entre actores publicos y privados en funcién de objetivos y
metas comunes.

By o






Los TEF como instrumentos para
la democracia y el desarrollo

Los Talleres de Escenarios Futuros buscan fortalecer los procesas de politicas
de desarrollo locales y nacionales al hacerlos mas participativos e inclusivos.
Sobre |a base de una metodologia de prospectiva participativa, generan in-
sumos para los procesos de politicas y planeamiento desde un papel de los
actores locales como sujetos activas del desarrollo. En particular, con los TEF
se hace énfasis en involucrar a las personas que narmalmente no son inclui-
das en los procesos politicos, como aquellas en situaciones de pobreza, dis-
criminacién o exclusion social. En esta seccién se repasa de manera sintética
cémo dos vertientes tedricas y practicas fundamentan el enfogue empleado
en los TEF: la participacion ciudadana en un contexto democratico, y la pros-
pectiva como herramienta participativa e inclusiva del desarrollo.

ANTECEDENTES INMEDIATOS

El formato de taller utilizado en |as experiencias que son descritas y anali-
zadas en este documento empezd a ser implementado en el Pert en 20T
por investigadores del centro FORO Nacional Internacional (FNI), basado en
Lima. El antecedente mas inmediato del modelo de taller fue una meto-
dologia de la Fundacion Rockefeller y del Institute for Alternative Futures
(IAF) de Estados Unidos, dos de las instituciones lideres a nivel mundial en
temas de prospectiva, llamada Pro-Poor Scenario Toolkit. Esta metodologia
se baso en el concepto de prospectiva pro-pobre, definida como “cualquier
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actividad prospectiva, como los prondsticos, planeamiento de escenarios o
formulacion de visiones, que pone a las poblaciones pobres en el centro de la
preocupacion sobre el futuro” (JAF y Fundacién Rockefeller, 2009; traduccién
del autor). En talleres de un dia, se buscaba involucrar a personas del mun-
do académico, de la sociedad civil organizada y de las politicas pablicas con
experiencia en comunidades en situacidn de pobreza, para que desarrollen
escenarios de largo plazo que prioricen a estas comunidades. Es decir, se
planteaba una metodologfa para reunir a expertos y tomadores de decisio-
nes comprometidos con la lucha contra la pobreza,

En 207 se lanzé desde el IAF un concurso internacional de experiencias de
prospectiva pro-pobre, y se decidié asumir este reto desde FNI, pero ade-
cuando la metodologfa a los principios que guiaron |a experiencia del proyec-
to Agenda: PERU, disefiado e implementado desde ENI en los afios noventa y
luego actualizado en el dltimo decenio. De la mano con estas modificaciones,
se decidio incorporar una mirada mas participativa e inclusiva, tomando en
cuenta la rigueza y relevancia de las experiencias de participacion ciudadana
en politicas publicas a nivel local en el Perd en |as Gltimas cuatro décadas.

El proyecto Agenda: PERU fue iniciado en 1993 por sus directores (Francisco Sagasti
y Max Hernandez) como ejercicio participativo de diagnéstico de la gobernabilidad
democratica y el desarrollo, en un contexto de crisis de Institucionalidad y ausencia
de enfoque de largo plazo en las politicas del desarrollo en los afios noventa en
el Perd. A o largo de varias etapas, se busco con su metodologfa —basada en
entrevistas, grupos focales, talleres y encuestas de opinién— lograr que las
percepciones y aspiraciones de una gran diversidad de ciudadanos de todo el pais
entren en dialogo con aguellas de los expertos y lideres:
Agenda: PERU se propuso, desde el comienzo, actuar como polea de
transmision entre los expertos y los ciudadanos en general. El trabajo
realizado ha servido para transmitir la informacidn obtenida a través del
dialogo y las consultas, en un clima abierto a la critica v a Ia busqueda de
consensos operativos. La metodologia empleada es consecuente con la
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visién democratica y participativa que esta en la base misma del progra-
ma. (Agenda: PERU, 2000)

Al mismo tiempo, se buscd desde el inicio plantear no solo un diagnostico
de distintas areas del desarrollo, sino una agenda compartida de propuestas
y una visian de largo plazo. Ademas de trabajar en funcion de los productos
y resultados mencionados, se buscd que los espacios generados fueran de
dialogo y de aprendizaje democratico y participativo, en un contexto politico
donde estos eran escasos.

El proyecto original durd casi un decenio y tuvo varias etapas. Entre 1993y
1995, Agenda: PERU se enfocé en el diagnéstico de problemas de goberna-
bilidad democratica e identificacion de una agenda de temas a abordar en
el desarrollo de largo plazo. Luego, entre 1996 y 1999 se trabajé en temas
especificos de |a agenda identificada, y entre 1398 y 2002 se preparo el in-
forme final (2000) de estrategias de desarrollo, reformas institucionales y
gobernabilidad democratica, y se llevé a cabo la difusion inicial de los resul-
tados. El informe final proporciond un marco de decisiones estratégicas en
el desarrollo del Perd, con un horizonte de veinte afos, sin precedentes en el
pais ya que buscaba acercarlo a una visién de futuro compartida en un marco
de instituciones y practicas democraticas. A partir de 2008 se ha realizado
una gradual actualizacién de la amplia gama de temas abordados en la es-
trategia presentada en el informe de 2000, incluyendo el proyecto Agenda
Peri +20, y es en el marco de dichas actividades que se empezo a disenar e
implementar la metodologia agui expuesta.

Los TEF representaron un tipo de herramienta orientada especificamente
a la prospectiva participativa e inclusiva gue estuvo ausente en el progra-
ma inicial del proyecto Agenda: PERU, a pesar de la importancia de |a vision
de futuro, la participacién y el planeamiento estratégico de largo plazo para
este proyecto. Sin embargo, para incorporar talleres como los propuestos por
IAF y Rackefeller se debid hacer significativas modificaciones, que finalmen-
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te resultaron en un instrumento practicamente nuevo y con distintas paosi-
bilidades de aplicacian,

RECUADRDO 2: ESPACIOS NACIONALES DE DIALOGO Y CONCERTACION
DE POLITICAS EN EL PERU

Desde los afios noventa, en el Perti se han establecido espacios e institu-
Ciones de alto nivel gue promueven |a creacién de consensas amplios en-
tre Estado y sociedad para orientar las politicas pablicas, algunos adop-
tando una perspectiva de largo plazo. El contexto de crisis econémica,
social y politica de los afios 80 y 90 motivd gue hacia fines de siglo se
pensara en nuevas maneras de consensuar politicas hacia un desarrollo
mas inclusivo y con gobernahilidad democratica,

Segln Max Hernandez (20714), los primeras antecedentes de las expe-
riencias de dialogo y concertacién de paliticas se remontan a los afios
ochenta (por ejemplo, concertacion entre Estado, empresarios y trabaja-
dores), pero fueron de corta duracién. En los noventa, hubo desde la so-
tiedad civil una creciente valoracion del dialogoy la biisqueda de consen-
s0s como herramientas para promover la gobernabilidad democratica,
para reformar las instituciones del Estado y para reorientar los esfuerzos
de desarrollo del Perd. Un antecedente clave es que, hacia el final del
gobierno autoritario de Alberto Fujimori, se instald la Mesa de Dialogo,
convocada por la Organizacion de los Estados Americanas (OEA) con el
auspicio de un grupo de destacadas personalidades internacionales, en
la cual se sentaron |as bases para |a transicion democratica y también se
gestd la Carta Democratica Interamericana aprobada en 2001,

Durante la transicién democratica se crearon dos importantes institucio-
nes que promueven la concertacion y didlogo de politicas entre Estado y
sociedad: la Mesa de Concertacion para la Lucha contra la Pobreza (MCL-
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CP) a inicios del 2001, y el Acuerdo Nacional, convocado a fines del 2001,
orientado hacia el futuro y cuyo Foro fue institucionalizado en 2002. Las
34 politicas de Estado de este Ultimo han sido un referente destacado
para el planeamiento del desarrollo en el pais desde entonces. Asimis-
ma, a fines de 2001, el grupo de instituciones que formaban el Consejo
Nacional de Ia Vision -Agenda: Pert, la Asociacién Nacional de Centros
(ANC), el Instituto Peruano de Administracion de Empresas (IPAE) y
Pert) 2021~ y la MCLCP produjeron el documento "Propuestas para una
Vision del Pert al 2021", el cual sefialaba las razones por las cuales era
fundamental articular una vision de futuro y propuso sus lineamientos,

DEMOCRACIA, DESARROLLO Y PARTICIPACION CIUDADANA

Promover la participacién permanente de los ciudadanos y sus organiza-
ciones saciales en los procesos de toma de decisiones pablicas —mas alla
del acto de votar cada cierto tiempo y de las acciones de los representantes
electos democraticamente— ha sido objeto de importantes discusiones so-
bre la teorfa y practica de la democracia desde hace siglos atras. Influyentes
tedricos clasicos de |la democracia, como J.J. Rousseau y |.5. Mill, proponian
desde los siglos XVIII y XIX sistemnas altamente participativos en la toma
de decisiones, donde idealmente este proceso participativo tendria un papel
educativo que permitirfa generar mayor responsabilidad en |as acciones so-
ciales y politicas de los ciudadanos (Pateman, 1970).

Sin embargo, esta no ha sido la mirada predominante en las democracias
occidentales modernas, donde las perspectivas liberales y elitistas mas in-
fluyentes han considerado necesario para el funcionamiento de la demo-
cracia un significativo grado de apatia en la ciudadania con respecto a los
procesos de politicas, dejando los debates y decisiones a los representantes
electos v lideres de grupos de interés (Cunningham, 2002). Muchos de los
mas influyentes tedricos de la democracia en el siglo XX (como G. Sartori y
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R. Dahl) han destacado, mas bien, la necesidad primordial de fortalecer la
dimensidn representativa, los procedimientos, y |a institucionalidad, con un
papel complementario para |a participacion directa de los ciudadanos en Ia
toma de decisiones. Otras (como S. Huntington, por ejemplo) incluso han
advertido acerca de los grandes peligros para |a estabilidad de una demacra-
Cia al idealizar |a participacian y promoverla excesivamente, hasta desbordar
sus instituciones.

LA PARTICIPACION EN LA IDEA Y PRACTICA DEL DESARROLLO

La mirada participativa a la democracia y el desarrollo, que ha ganado terre-
no en décadas recientes, empez6 a adquirir relevancia e incidencia politica a
partir de la década de los sesenta. Desde entonces ha sido cada vez mas in-
fluyente en las practicas democraticas y del desarrollo alrededor del mundo,
particularmente en América Latina. En un clima de cuestionamiento a las
instituciones democraticas establecidas, a partir de los afios 60y 70 del siglo
XX la democracia participativa fue propuesta como un modelo alternativo a
las formas de demacracia liberal representativa, muchas veces caracteriza-
das por burocracias centralizadas y percibidas como poco capaces de atender
los problemas de desarrollo contemporaneos v de incluir a grupos como las
mujeres y minorias étnicas, entre otros.

En América Latina y especialmente, a nivel sub nacional en Brasil, surgieran
desde fines de los afios ochenta diversas experiencias paradigmaticas de
aplicacion de los principios de democracia participativa, incluyenda los pre-
supuestos participativos. Hoy las experiencias de gobernanza y desarrollo
participativo en Brasil, India, Estados Unidos y otros paises (incluyendo pre-
supuestos participativos en casi toda América del Sur y mas) pueden consi-
derarse evidencia de la viabilidad de este modelo de democracia y desarrollo
(Pateman 2012; Fung y Wright, 2003), coexistiendo con y ayudando a per-
feccionar, las instituciones de la democracia representativa.
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En las dltimas décadas, también los cambios en las maneras de entender el
desarrollo —de manera mas holistica, sistémica y sostenible— han contribui-
do a aumentar |a relevancia de |a participacién en la politica y en las politicas
piblicas. En sus definiciones contemparaneas, el desarrollo es mucho mas
que crecimiento econémico, provision de servicios y bienes por parte del Es-
tado, o satisfaccion de necesidades basicas. El concepto actual de desarrollo
esta intimamente ligado con las dimensiones social, politica y ambiental;
derechos; libertades; y con un papel activo del ciudadano en lograr su bien-
estar, asi como con el fortalecimiento de la democracia.

Amartya Sen ha sido el pensador mas influyente en este cambio paradig-
matico hacia visiones mas amplias en la corriente predominante del de-
sarrollo, especialmente el enfoque de desarrollo humano de las Naciones
Unidas, que transformé no solo el discurso sino también—al menos par-
cialmente—la practica de las politicas de desarrollo. Para Sen (2000), las
personas son la preocupacion principal y el fin Gltimo del desarrollo, siendo
el desarrollo un proceso integral de expansion de libertades sustantivas e
interconectadas de las personas. Un aspecto central de esta idea de "desa-
rrollo como libertad" es el concepto de agencia. Sen entiende a |a agencia
humana como algo individual, a saber, |a capacidad de |as personas para ser
activas y propiciar los cambios sobre |a base de sus conocimientos acerca de
si mismos y de |a sociedad en que viven, en lugar de ser pacientes o recep-
tores pasivos de beneficios.

Desde esta perspectiva, es necesario articular y complementar la agencia in-
dividual con politicas y otras acciones sociales que apunten a la expansion de
las libertades de las personas. Asi, queda claro que en |as visiones contem-
poraneas del desarrollo, |a participacion activa de los ciudadanos en las poli-
ticas que los afectan es un aspecto necesario, y la legitimidad y efectividad
de las politicas también deben evaluarse en funcién de la participacion y del
empoderamiento de la ciudadania. Este lugar central de |a participacion en el
desarrollo es alin mas evidente en propuestas alternativas como el Desarro-
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llo a Escala Humana (Max-Neef et al, 1989), enfoque critico y “transdiscipli-
nario” que aboga por una mirada mas ecoldgica, democratica y sistémica de
la satisfaccion de las necesidades humanas, alejado del énfasis convencional
en el crecimiento econdmico.

En los afios 90, analistas influyentes como Robert Chambers (1995) observa-
ban —en el marco de profundas criticas a la practica convencional del desarrollo
y de la cooperacién internacional— un cambio paradigmatico v el surgimiento
de una nueva agenda del desarrollo. La nueva agenda, nacida principalmente
en ONG y el mundo academico (y luego adoptada por entes oficiales), tenia en-
tre sus fundamentos reconocer el derecho basico de las personas, incluyendo
a aquellas en situaciones de pobreza (los principales "beneficiarios”), a realizar
su propio analisis de la realidad y de las intervenciones de desarrollo (Cham-
bers, 1995). Asi, especialmente a partir de los 80 y 90, la participacian se ha
considerado cada vez mas como elemento indispensable del desarrollo.

RECUADRO 3: LA PARTICIPACION EN LA PRACTICA DEL
DESARROLLO DEL SIGLO XXI

La participacion es entendida actualmente como un proceso mediante el
cual los actores interesados (stakeholders) pueden llegar a involucrarse
e influir en la toma de decisiones, la asignacion de recursos, la imple-
mentacion, y el control de Ias iniciativas de desarrollo (Hilharst v Guijt,
2006). Se le relaciona principalmente con el nivel local de gobierno y de
las organizaciones de |a sociedad civil, asi coma con las comunidades
mismas. Se considera potencialmente positiva porque ~bajo las condi-
ciones adecuadas— puede promover el aprendizaje y empoderamiento
en la saciedad civil, incluyendo el empoderamiento para exigir el cumpli-
miento de objetivos y metas acordadas. En este Gltimo sentido, también
tiene un valor instrumental por su potencial para promover la eficacia y
eficiencia de los programas y proyectos de desarrallo.
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LA PERTINENCIA DE LA INTERCULTURALIDAD EN LA PARTICIPACION

Los cambios en el concepto y practica del desarrollo han incluido también
una creciente valoracion de su dimensién cultural. Un hito relevante para ello
fue la Declaracion Universal de UNESCO sobre la Diversidad Cultural (20071),
gue reconocié a esta diversidad como factor del desarrollo que "amplia las
posibilidades de eleccién que se brindan a todos" y como “una de las fuentes
del desarrollo, entendido no solamente en términos de crecimiento econg-
mico, sino también como medio de acceso a una existencia intelectual, afec-
tiva, moral y espiritual satisfactoria” (UNESCO, 2001, p. 5).

En un pais culturalmente plural y de profundas brechas como el Perd, el dia-
logo entre culturas (la interculturalidad) aparece como elemento necesario
para que los procesos de desarrollo y participacién ciudadana sean realmente
inclusivas, con miras a la construccion de relaciones mas equitativas entre to-
das las personas, comunidades y culturas. En este, sentido, F. Tubino (2002)
afirma que la interculturalidad debe ser un eje transversal del desarrollo y
que, en contextos pluriculturales como el peruano, debe ser "parte sustantiva
de la cultura politica de la democracia participativa”. Mas alin, considera gue
si la cultura politica y la cultura de los derechos humanos en las sociedades
democraticas no son interculturales, entonces no son demacraticas.

Tubino (2015) sefala una historica falta de reconocimiento de la pluralidad
cultural en el Pert, como en otros paises de América Latina. Segun su pers-
pectiva, la exclusion de lo indigena desde tiempos coloniales ha sido deter-
minante de |a persistencia de injusticia cultural y social hasta la actualidad.
Como practica y proyecto politico, el interculturalisma es una de las posibles
respuestas a estos problemas que han caracterizado a las sociedades lati-
noamericanas por siglos.

El interculturalismo latinoamericano se puede entender como proyecto de
sociedad de largo plazo que propone un “cambio de modelo de Estado y del
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modelo economico vigente que posibilite el respeto incondicional de los de-
rechos de los pueblos indigenas" (Tubino 2075, p. 246). Mirando al corto vy
mediano plazo, desde una perspectiva de politicas, |as politicas intercultura-
les “buscan erradicar la discriminacion y la estigmatizacion cultural porgue
impiden el ejercicio de los derechos fundamentales. Asimisma, “procuran
generar espacios de didlogo intercultural alli donde no existen” y buscan
“convertir los espacios publicos discriminatorios en espacios de reconoci-
mienta", (Ibid., p. 247)

Un aspecto desafiante de llevar a cabo didlogos de caracter prospectivo en
ambitos multiculturales es que la misma nocién de futuro y otros conceptos
claves para una mirada de largo plazo al desarrollo tienen distintas conno-
taciones en los diferentes entornos. Especialmente en las zonas rurales de
la sierra y selva del Pertl, muchas personas siguen formando parte, o estan
muy cercanas, a las culturas orales. Como afirma W. Ong (1987), en las cul-
turas orales “la restriccion de |as palabras al sonido determina no sélo los
medos de expresién sino también los procesos de pensamiento”.

PARTICIPACION CIUDADANA EN EL PERU

El cambio hacia un concepto mas participativo e inclusivo del desarrollo
se ha registrado de manera significativa en América Latina y en el Peru,
En una amplia revision bibliografica, Pasteur y Blauert (2000) notaban un
cambio de entorno regional para el pensamiento y planeamiento del desa-
rrollo, en el cual se cuestionaba quién debra iniciar y realizar las actividades
de seguimiento y evaluacion de politicas y proyectos, y a quién debian be-
neficiar los resultados de las intervenciones. Observaban un “cambio enor-
me" en el discurso del desarrollo en décadas recientes, donde se priorizaba
una aproximacion mas participativa y se promovia el empoderamiento, el
desarrollo desde las bases, el fortalecimiento de la sociedad civil v la con-
cientizacion de Ias personas paobres,
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Algunas de las experiencias paradigmaticas de |as practicas participativas
en América Latina han surgido en el Per( en el marco de presupuestos
participativos locales (Cabannes, 2004) y planes de desarrollo concertados.
Los primeros antecedentes relevantes de |as actuales practicas participa-
tivas se remontan a los afios 80, cuando surgieron diversas iniclativas de
participacion ciudadana en la gestién publica, especialmente el planea-
miento y ejecucion de presupuestos y proyectos municipales.

Estas experiencias clave surgieron tras el regreso de |z democracia en 1980,
después de 12 afios de gobierno militar y de la eleccion de autoridades loca-
les, en el marco de la autonomia municipal establecida por la Ley Organica de
Municipalidades de 1984, Se dieron casos destacados de gestion y planifica-
cion participativa de los presupuestos locales en los afios 80 y 30 en lugares
como llo (Moguegua), Villa El Salvador (Lima), San Marcos (Cajamarca), en-
tre muchos otros, y en varios casos estas experiencias se prolongaron hasta
el final de los afios 90. Estas incluyeron también numerosos casos de planes
de desarrollo concertado en departamentos de la sierra (como Ayacucho,
Cusco y Huancavelica) que fueron fuertemente golpeados por la violencia
politica y donde se buscaba recompaner el tejido social.

En las ultimas dos décadas se han institucionalizado a nivel nacional nu-
merosas practicas y mecanismaos de participacion ciudadana, sobre la base
de experiencias locales exitosas. En particular, se ha establecido la parti-
cipacién ciudadana como componente central del proceso de descentra-
lizacion del Estado iniciado en 2002, tanto a nivel municipal como de los
gobiernos regionales creados en ese afio. Esta tendencia hacia la institu-
cionalizacion de la participacion ha tenido gue ver tanto con esfuerzos por
consalidar y profundizar la demacracia tras el autoritarismo de los noven-
ta, como con la bsqueda de mayor eficacia y pertinencia de las interven-
ciones de desarrollo (Panfichi, 2007). Se ha llegado a considerar que el Per(
es el pais latinoamericano donde hay la mayor profusién de mecanismos y
procedimientos de participacion ciudadana (Remy, 2011).
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La participacion se encuentra establecida como derecho en |a Constitucion
de 1993 y esta normada en marcos legales sectoriales, regionales v locales.
Existen mecanismos y procesos que se aplican en todo el pais y pueden in-
volucrar una amplia gama de temas de desarrollo, asi como otros mecanis-
mos especificos de ciertos distritos, provincias y regiones, v de ciertos temas
y sectores. Varios de estos espacios y mecanismos se han consolidado de
manera positiva como, por ejemplo, los presupuestos participativos, y han
confirmado que la participacién es un elemento clave para asegurar el desa-
rrollo de largo plazo y |a superacion de brechas entre peruanas y peruanas.

Hay, sin embargo, aliin muchas aspectos por perfeccionar para que la parti-
cipacion ciudadana cumpla con |as grandes expectativas generadas mas de
una década atras. Remy (2011) considera que tras un complejo montaje de
mecanismos institucionales para la participacion ciudadana, hubo un des-
gaste en el entusiasmo inicial por |a participacion ante una percepcién de
debilidad y escasa eficacia de los mecanismos. En su mas reciente informe
anual sobre el proceso de descentralizacién, el programa ProDescentraliza-
cion de USAID (2016) afirma que “se evidencia una excesiva subardinacion
de las formas de democracia participativa a las representativas, debilitan-
dose las primeras y vaciandose de su contenido participativo”. (p. 119)

RECUADRO 4: AGENDA PENDIENTE Y DESAFIOS DE LA PARTICIPACION
CIUDADANA EN EL PERU

Varios balances de [a participacion elaborados en el Gltimo decenio (Pro-
puesta Ciudadana 2011; Reuben y Zumaeta-Aurazo 2011; Remy 2011; y
Prodes/MCLCP 2008; entre otros) apuntan a una extensa agenda pen-
diente para fortalecer la participacion ciudadana en las politicas de de-
sarrollo en el Perd. Esta agenda ha sido resumida anteriormente por el
autor en ocho grandes temas (MIDIS, MRE y SNU, 2014):
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« DISEND INSTITUCIONAL. Corregir aspectos de debilidad de las instituciones
de participacién ciudadana de la descentralizacién, y de falta de pertinencia
de los disefios a los contextos sociales, culturales, politicos y econdmicos a
nivel local, especialmente en zonas de pobreza y vulnerabilidad. En algunos
casos esto implica considerar que los acuerdos y recomendaciones tengan
caracter vinculante para las autoridades.

« ARTICULACION. Articular los distintos espacios y mecanismos entre si,
buscanda armonizar cronogramas, acuerdos, presupuestos y planes entre
los procesos participativos en distintos niveles de gobierno, territorios, y
sectores.

« PAPEL DE LAS AUTORIDADES POLITICAS. Revertir |a escasa cultura politica
de rendicién de cuentas, |o cual frecuentemente se traduce en resistencia
a cumplir con los acuerdos o a cumplir solo lo minimo requerido por las
normds.

« MOTIVACIGN INDIVIDUAL PARA PARTICIPAR. Establecer distintos tipos
de incentivos para la participacion, considerando el poco conocimiento
y limitaciones (incluyendo poco tiempo y dinera) en muchos sectores
de la poblacién para involucrarse de manera significativa en espacios de
participacion.

« RECURSOS DE LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA. Superar las limitaciones
de las organizaciones de la sociedad civil, especialmente en zonas de
pobreza y vulnerabilidad. Se requiere fortalecer Ia representatividad de las
organizaciones v |a calidad de los recursos a su disposicion, y su voluntad
para utilizar espacios participativos para buscar la incidencia en polticas.

« INFORMACIGN Y TRANSPARENCIA. Resaltar el papel central de la
transparencia y de la informacion de calidad sobre las intervenciones de
desarrollo para lograr una participacion eficaz. Redoblar esfuerzos para
que autoridades cumplan con requisitos de transparencia y de proporcionar
informacion accesible, de calidad y comprensible por la pablacian.

« RELEVANCIA PARA EL DIALOGO POLITICO. Fortalecer los espacios
participativos para también abordar asuntos politicamente urgentes a nivel
local, para la negociacion de demandas y prevencién de conflictos.
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* INVOLUCRAMIENTO DE OTROS ACTORES. Promover el interés, apoyo e
involucramiento en los espacios de participacion ciudadana por parte de otros
actores saciales clave como los partidos politicos, colegios profesionales,
gremios empresariales y, sobre todo, medios de comunicacion,

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y PROSPECTIVA
PARA EL DESARROLLO

El planeamiento estratégico es una herramienta de toma de decisiones que
inicialmente se consolidé en el mundo empresarial y que hoy los actores
publicos y organizaciones internacionales también consideran fundamental
para lograr el desarrollo. Seglin F. Sagasti (2004), consiste basicamente en
generar una secuencia de eventos futuras deseables, constituyendo un pro-
ceso de toma de decisiones en forma anticipada. Como parte de este proceso
se definen lineas de accidn y abjetivos en una serie de situaciones gue se es-
pera sucedan. Por su parte, la prospectiva (utilizada agui coma equivalente
al inglés foresight) se ubica en el campo de los estudios de futuro y busca
prever y construir escenarios futuros; es una herramienta utilizada para los
procesos de planeamiento estratégico con el fin de informar adecuadamen-
te [a toma de decisiones anticipadas. Se ha empleado alrededor del mundo
como herramienta para el planeamiento de las politicas publicas y empre-
sariales desde los afios 50, aunque en Per(i su uso es mucho mas reciente e
incluso Ortega (2003) afirma que data sélo del afio 20071.

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, DE LAS EMPRESAS
AL ESTADO Y EL DESARROLLO

Los antecedentes del actual planeamiento estratégico se gestaron en |a pri-
mera mitad del siglo XX en Estados Unidos, buscando atender los desafios
del sector empresarial a través de las técnicas cientificas de administracion.
Fue desde ese entorno donde se expandié su uso en las siguientes décadas,
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hasta que en los afios 80 también se empez6 a difundir su utilizacion en el
sector ptblico a nivel internacional. Sobre todo después del fin de |a Guerra
Fria, el planeamiento estratégico empieza a reemplazar a los enfogues tra-
dicionales de planificacién estatal que se caracterizaron desde aproxima-
damente los afos treinta —en muy distintas versiones, desde la antigua
Unién Soviética hasta los estados de bienestar de Europa Occidental, pa-
sando por los estados desarrollistas de América Latina en los sesenta— por
un manejo relativamente centralista, estatista, vertical y de significativa
intervencion en los mercados.

En algunos casos, en lugar de adaptar y transformar el enfoque convencio-
nal del planeamiento, hacia finales del siglo el planeamiento estatal fue
practicamente dejado de lado por quienes buscaban reducir al minimo el
papel del Estado en favor del libre juego de las fuerzas del mercado, para
promover el crecimiento econdmico. Por varios afos este fue el caso del
Perq, tras el ajuste estructural de los afios 30.

En el siglo XXI, sin embargo, se observa que predomina una perspectiva mas
balanceada del planeamiento como herramienta para el desarrollo, liderado
por un Estado dialogante y menos intervencionista, considerando el planea-
miento necesario pero también teniendo en cuenta los errores y limitaciones
del pasado —incluyendo su aplicacién mecanica, vertical y burocrética, y su
sesgo economicista y financiero a costa de consideraciones sociales, cultu-
rales y ambientales. El planeamiento estratégico utiliza técnicas como indi-
cadores de gestion, |a gesti6n por resultados y el analisis FODA (fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas), pero ademas demanda reflexion,
creatividad y puede involucrar procedimientos participativos.

Los planes estratégicos actualmente son un requerimiento para entidades gu-
bernamentales nacionales y subnacionales alrededor del mundo, incluyendo
ministerios y municipios en el Perti. En Estados Unidos, por ejermplo, por ley
cada agencia federal debe formular un plan estratégico que incluya una mi-
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sion institucional, metas y objetivos basados en resultados, maneras de lograr
estas metas, y los recursos a emplear, entre otros elementos caracteristicos.

LA PROSPECTIVA COMO HERRAMIENTA CLAVE DEL PLANEA-
MIENTO Y LAS POLITICAS

La prospectiva se puede entender basicamente como un acto de mirar hacia
el futuroy, en ese sentido, es una actividad humana inherente que se utiliza
de manera cotidiana (Loveridge y Street, 2005). Sin embargo, a lo largo de
varias décadas se ha desarrollado una versién formalizada y sistematica de
la prospectiva que hoy es un aspecto importante del planeamiento estraté-
gico y la formulacion de politicas. Esto es justamente lo gue permite dise-
nar las estrategias, asf como formular e implementar politicas (Bazan et al,
2014). Aungue existen algunas variantes (Gioacching, 2016), la prospectiva
formal es esencialmente un proceso de generacion y gestion de informacion
acerca del futuro (UNDP 2014), y como campo abarca una serie de procesos
de anticipacion que vienen utilizandose de manera creciente en |a practica
del desarrollo.

Slaughter (1995) proporciona una definicion particularmente comprehensi-
va de la prospectiva (foresight) como: “Un proceso que intenta ampliar los
Iimites de la percepcion de cuatro maneras: al evaluar las implicancias de las
acciones y decisiones actuales; al detectar y evitar los problemas antes de
que ocurran; al tener en cuenta las implicancias actuales de posibles eventos
futuros; v al producir visiones de aspectos de los futuros deseados”. (p. 48,
traduccion del autor).

Pensar de manera estructurada acerca del futuro, intentando anticiparlo, es
algo gue se remonta a la antigliedad. Sin embargo, como herramienta que
se usa de manera sistematica y rigurosa, y que complementa al planeamien-
to pablico y privado, la prospectiva es mucho mas reciente y su evolucion
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ocurre a partir del siglo XX. Por varias décadas (especialmente después de la
Segunda Guerra Mundial) el énfasis en el campo de los estudios del futuro
estuvo en identificar |as situaciones del futuro de manera precisa utilizando
meétodos cuantitativos, proyectando las tendencias histéricas y actuales ha-
cia el futuro. Saliendo de este énfasis en |a prediccion y el pronéstico exacto,
los estudios de futuro y la prospectiva empezaron a orlentarse también a la
construccion de posibles y probahbles escenarios. Especialmente a partir de
los afios 60, la construccion de escenarios empezd a ser parte integral de los
pracesos de planeamiento de largo plazo en el sector privadao, con el ejemplo
paradigmatico de la corporacion Royal Dutch Shell y su exitosa anticipacion
de la crisis petrolera de los 70.

La construccion de escenarios alternativos del futuro es un elemento clave
de la prospectiva y del planeamiento hoy en dia. Voros (2001) distingue cua-
tro tipos de escenarios que se pueden construir: escenarios posibles (inclu-
vendo aguellos que no son viables con los conocimientos disponibles hoy),
escenarios plausibles (los gue son posibles de acuerdo can los conocimien-
tos actuales), escenarios probables (hacia los que nos estarfan llevanda las
tendencias actuales) y los escenarios preferidos, que pueden ubicarse en
cualquiera de las categorias anteriores parque tienen gue ver con los deseos
y aspiraciones.

Segiin Gioacchino (2016), el uso de los ejercicios de prospectiva, incluyendo la
construccion de escenarios, se viene ampliado en el desarrollo internacional,
y actualmente se utilizan en los niveles nacional, regional e internacional,
y en muchas areas tematicas. Alrededor del mundo, se han documentado
diversas experiencias orientadas a promover el bienestar de los mas pobres
a través de la prospectiva (Eyakuze y Mulirg, 2014). Asimismo, |a prospectiva
empieza a ser empleada por una diversidad de actores del desarrollo: ONG
internacionales, gobiernos, organizaciones filantrépicas y el mundo acade-
mico. Bingley (20714) realizd una primera amplia revision bibliografica acerca
del uso actual de |a prospectiva en el desarrollo internacional y politicas de
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desarrollo, y encantrd que la evidencia acerca del impacto de estas iniciativas
es aun altamente fragmentaria y que, a pesar de estar bastante extendido
su Uso, la prospectiva alin no es parte del discurso predominante en el desa-
rrollo internacional. La evidencia disponible indica, sin embargo, que puede
tener un papel bastante importante en el desarrollo, pero falta integrar ple-
namente a la prospectiva en los ciclos de planeamiento estratégico de los
principales actores.

A diferencia de las maneras tradicionales de planear, en el mundo del de-
sarrollo la prospectiva actualmente busca ayudar a los decisores publicos
a producir politicas que abordan y moldean los eventos para beneficio de
los ciudadanos (UNDP, 2014). En este sentido, |a prospectiva no involucra
una mirada pasiva o reactiva hacia el futuro, donde se busque fundamen-
talmente predecir o pronosticar desenlaces con exactitud, sino una mirada
proactiva donde ademas de identificar tendencias y contextos emergen-
tes, se busca construir el futuro de acuerdo con las aspiraciones y priorida-
des del presente.

Especialmente a partir de los afios 90, los avances metodolégicos y concep-
tuales han facilitado que surjan numerosas iniciativas latinoamericanas (de
la manera mas notable en Brasil), las cuales han incrementado significati-
vamente las capacidades de decisién anticipada gue son esenciales para los
procesos de planeamiento (Sagasti 2004). Asi, el planeamiento estratégico
tiene a su alcance actualmente numerosos procedimientos y metodologias
de prospectiva. José Antonio Ocampo (en Mattar, 2014) destaca que en |a (-
tima década se empieza a reconocer |a necesidad de politicas con horizontes
de largo plazo en América Latina, y en este contexto: “La construccién de
escenarios deseables es una forma de comprometerse con una trayectoria
al desarrollo que en la experiencia latinoamericana ha quedado trunca por la
dificultad de articular a los actores sociales y politicos en torno a objetivos
de largo plazo”, (p. 50).
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RECUADRO 5: LA PROSPECTIVA NO ES PREDICCION NI ADIVINANZA

A pesar de su evolucién a lo largo de décadas y su adopcién por casi
todas las principales instituciones del desarrollo internacional, la pros-
pectiva (como elemento del campo de los estudios de futuro) atin no es
plenamente parte de |as corrientes principales de |a practica del desarro-
llo (Bingley, 2014). Por eso, hay atn percepciones distorsionadas acerca
de su naturaleza, propdsitos, y pertinencia.

En este sentido, cabe recordar tres premisas fundamentales del campo
de la prospectiva y los estudios de futuro, segin Voros (2001):

« El futuro no esta predeterminado; mas bien, hay infinitos futuros al-
ternativos posibles.

« El futuro no es predecible, ya que por su complejidad no es posible
disefiar un modelo completo de cdmo evolucionara.

« Los resultados futuros pueden ser influenciados por nuestras decisio-
nes en el presente.

RECUADRO 6: LA PERTINENCIA DE LA PROSPECTIVA PARA EL
DESARROLLO DE AMERICA LATINA

Segin Medina et al. (2014), |a prospectiva es pertinente para planear el
desarrallo en América Latina por cinco razones importantes:

= Facilita Ia construccion de visiones de futuro compartidas, dinamicas, y
de largo plazo, asi como la identificacion de decisiones estratégicas ne-
cesarias para aterrizar la vision en politicas e intervenciones concretas.

« Enriquece las politicas publicas para el desarrollo al dar profundidad e
integralidad al analisis de las transformaciones de la sociedad.
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» Permite reflexionar sobre la interdependencia entre todas las dimen-
siones del desarrollo sostenible,

* Hace posible un dialogo permanente a nivel politico y social, donde el
Estado analice conjuntamente con la empresa, la academia y la sociedad
civil Ias alternativas futuras y las prioridades esenciales.

* La produccion de visiones compartidas de futuro promueve y mejora
la coordinacion de politicas pablicas a nivel estratégico, programatico y
operativo,

PROSPECTIVA CON PARTICIPACION E INCLUSION

La importancia de anticipar y construir escenarios futuros para la democracia
y el desarrallo, y la necesidad de que los ejercicios prospectivos sean partici-
pativos e inclusivos, han sido resaltadas desde hace décadas atras. Sin em-
bargo, recien en los Gltimos afios esto ha sido asumido significativamente
en |a practica del desarrollo,

El concepto de democracia anticipatoria (combinar la participacién ciudada-
na con la consciencia acerca del futuro), fue introducido en los afios 70 por A.
Toffler en Estados Unidos, y explorado de manera mas visible en el volumen
Anticipatory Democracy: People in the Politics of the Future, editado por C.
Bezold (1978). En dicho libro se examinaron varios experimentos en curso en
Estados Unidos que implicaban miradas sistematicas hacia el futuro involu-
crando al pablice. Bezold (2006) posteriormente ha definido la democracia
anticipatoria como una coleccién de herramientas y practicas que promue-
ven una orientacion mas efectiva de |as politicas por parte del piblico, y tam-
bién como una aspiracion.

En los anos siguientes se llevaron a cabo numerosos programas de este tipo
a nivel subnacional en EE.UU., con apoyo de los dos principales partidos po-
Iiticos, e involucrando a los ciudadanos en |a construccién de futuros alter-

- 42 -



CONSTRUIR FUTUROS PARA EL DESARROLLO: CUATRO EXPERIENCIAS PARTICIPATIVAS EN EL PERU

nativos para diversos estados y ciudades, asi como para instituciones legis-
lativas vy judiciales. Bezold (2006) anota gue las experiencias exitosas han
dermostrado la importancia de construir visiones del futuro y relacionarlas
con objetivos y politicas, pero no ha sido permanente ni consistente el uso
de estos ejercicios, ya gue dependen mucho de los liderazgos de autorida-
des para sostenerlos en el tiempo. La democracia anticipatoria sigue siendo,
desde esta perspectiva, un ideal por realizar.

Recientemente, en esta linea, Fuerth (2009) ha propuesto el concepto de
gobernanza anticipatoria, como un modo de toma de decisiones donde la
prospectiva es necesaria en cada nivel (desde lo local hasta lo nacional e
internacional) y que barre continuamente el horizonte para identificar los
cambios que exigen la adaptacidn de nuestros planes y comportamientos,
Esta puede ser considerada un “sistema escalable de sistemas®, donde la
prospectiva esta integrada en cada nivel, y donde se establecen puentes en-
tre la prospectiva y las politicas.

No obstante ciertas propuestas y experimentos, Loveridge y Street (2005)
afirman que —hasta los afios 90— la mayor parte de programas de prospecti-
va en distintos campos y paises solo inclufan a expertos y altos funcionarios;
sin embargo, por sus implicancias sociales, se hizo evidente que era necesa-
rio hacer estos procesos mas inclusivos para mejorar su eficacia y pertinen-
cia, y por razones éticas. Segiin estos autores, los programas de prospectiva
ahora ocupan un lugar destacado en la mente de los politicos, pero se ha
reconocido que sélo involucrar a expertos constituye un déficit democrati-
co y que la participacion deberfa ser ampliada. Destacan que a inicios de la
década pasada, en paises como Austria, Alemania y Holanda, se llevaron a
cabo experimentos practicos para lograr esto, algunos adaptando métodos
convencionales y otros utilizando enfogques totalmente nuevos.

En este siglo, muchos paises han desarrollado sistemas y programas que
involucran a numerosos actores, mas alla del gobierno central, en ejercicios
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de prospectiva que alimentan directamente los procesos de planeamiento
y politicas, incluyendo al Reino Unido, Alemania (el programa FUTUR), Sin-
gapur y en América Latina, a Brasil. Algunos de estos programas oficiales
han involucrado explicitamente a actares de |a sociedad civil; por ejemplo,
Dahl Andersen (2016) ha estudiado dos programas inclusivos de prospec-
tiva para la innovacion y ciencia y tecnologia en Brasil y Corea del Sur en I3
ultima decada. Este tema, junto a otros como gestién del agua (Andersson
et al, 2010) y agricultura y alimentos (Bourgeois, 2014), son algunos de los
que han mostrado uso significativo de técnicas prospectivas y participati-
vas internacionalmente.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) es una de las
organizaciones internacionales que han empezado a promover ejercicios
participativos e inclusivos de prospectiva en diversos paises en vias de de-
sarrollo, con programas como Burundi Vision 2025 que han empezado a ser
aplicados ala formulacién de politicas y planes de desarrollo. También ha es-
tablecido el Global Centre for Public Service Excellence (GCPSE) en Singapur,
que ha auspiciado ejercicios prospectivos con algunos aspectos participati-
vos en paises como Ruanda, Tonga y Turquia, El Sisterma de Naciones Unidas,
ademas, ha promovido entre 2012 y 2013 una serie de casi noventa consultas
nacionales inclusivas que ayudaran a definir la Agenda 2030 de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (0DS), y en varios de estos casos (incluyendo el caso
de Perll que es examinado en este texto) se utilizaron enfoques prospectivos
que involucraron a la ciudadania directamente.

Actualmente, algunos autores destacan |a necesidad de incorporar la pros-
pectiva de manera mas integral en el desarrollo internacional: a pesar de la
utilidad que ha demostrado en aplicaciones gubernamentales y corporativas
en los paises mas ricos, atin no ocupa un lugar suficientemente destacado
en los estudios sobre politicas de desarrollo (Gioacchino y Sumberg, 2016).
Rhydderch (2016) sostiene que ello se explica en gran parte porgue hay un
modelo dominante de prospectiva que ha sido exitoso en el mundo indus-
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trializado pero orientado a grandes proyectos con grandes presupuestos
plblicos vy privados, relativamente rigido en su metodologia, involucrando
principalmente a expertos, y requiriendo fuentes de datos autorizadas. Sin
embargo, Rhydderch afirma que probablemente los paises en vias de desa-
rrollo requieran enfoques mas flexibles y participativos:
El reto consiste en aprovechar la energia e ideas de las mentes creativas,
que se encuentran en todos los sectores de |a sociedad, y vincularlas a
una comunidad de formuladores de politicas a nivel del gobierno nacio-
nal. Para hacer que esto funciones, los formuladores de politicas deben
estar abiertos a recibir este tipo de ideas y propuestas a futuro de sus
ciudadanos, y listos para transformarlas en politicas y proyectos imple-
mentables a futuro. (p. 35, traduccién del autor)
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La estructura y organizacion de un TEF

PRODUCTOS Y RESULTADOS ESPERADOS

Los Talleres de Escenarios Futuros son instrumentos de consulta participa-
tivos e inclusivos, con una orientacién prospectiva de largo plazo. Al final
de cada TEF se espera haber facilitado la elaboracién de tres conjuntos de
productos clave. Primero, consensuar cudles son los factores de desarrollo
prioritarios para lograr alguna meta importante en el largo plazo, por ejem-
plo: “vivir bien en el afio 2050" Segundo, elaborar escenarios prospectivos
alternativos para el desarrollo gue involucren a las comunidades o grupos
sociales representados en el taller, incluyendo un escenario estrechamente
vinculado con la visién de futuro. Y tercero, identificar las opciones estratégi-
cas para avanzar hacia el futuro deseado, analizando el rol de los principales
actores pertinentes dados distintos escenarios.

Como resultados, con cada TEF se busca promover el fortalecimiento de la
cultura democratica de dialogo y formacian de consensos a nivel local; crear
capacidades y documentos de referencia consensuados que faciliten los
protesos internos de planeamiento y formulacién de propuestas de desa-
rrollo de cada organizacién o comunidad invelucrada; y crear capacidades y
documentos de referencia consensuados que faciliten el didlogo con actores
externos gue sean claves para lograr los objetivos de desarrallo propuestos,
como el Estado, el sector privado, otras organizaciones sociales, y la coape-
racion internacional.
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ANTECEDENTES Y TRABA)O PREPARATORIO

Como se menciona en la seccidn anterior, los antecedentes inmediatos de
los TEF son el Pro-Poor Faresight Toolkit de la Fundacion Rockefeller y el Ins-
titute for Alternative Futures, asi como los talleres de didlogo del proyecto
Agenda: Per(, gue buscaban promover |a interaccion entre expertos y ciu-
dadanos con una mirada de largo plazo, A diferencia de estas experiencias,
sobre las cuales construyen, los TEF son relativamente cortos e intensos, y
estan orientados a dar un lugar protagonico a la voz de quienes normalmen-
te son considerados “beneficiarios” de las politicas de desarrollo, adecuando
la estructura y contenidos del taller a las caracteristicas y preferencias de las
personas involucradas.

Antes de poder llevar a cabo un TEF, es necesario un trabajo previo de iden-
tificacion de actores relevantes a convocar y de posibles aliados locales, asi
como de explicar a la comunidad o grupo los objetivos y beneficios de estos
talleres, asi como su estructura y cudnto tiempo requeriran. La gran mayoria
de participantes de los talleres descritos en este documento no habia visto
nunca una metodologia similar y si bien finaimente fueron gratamente sor-
prendidos por la utilidad de pensar acerca del futuro no inmediato, siempre
fue necesario explicar por qué vale la pena pensar en un futuro lejano de ma-
nera sistematica, e incluso llevar a cabo ejercicios para demostrar que esto
es algo gue cualquier persona puede hacer.

Ademas de enviar informacian acerca de los TEF con anterioridad a un ta-
ller, normalmente es preciso contar con contactos clave en cada comunidad
0 grupo a ser consultado, para que ayude a explicar la utilidad de este tipo
de proceso y a convocar a los actores locales y asegurar su asistencia. Tam-
bién es necesario gue estos aliados locales proporcionen datos valiosos
para poder adecuar la metodologia (si fuera necesario) a las condiciones
de cada grupo. Por ejemplo, en los talleres auspiciados por agencias de Na-
ciones Unidas, el equipo organizador de los TEF coording con una pequefa
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red de consultores locales y organizaciones de base gue ya habian trabajado
con estas agencias.

ESTRUCTURA DE LOS TALLERES

Los talleres iImplementados en |as experiencias descritas en este documento
tuvieron una duracion entre tres y ocho horas, donde tienden a ser mas lar-
gos los talleres con expertos y autoridades, y mas cortos los talleres con ni-
fios y adolescentes, La duracian y, hasta cierto punto su estructura, pueden
variar seglin las caracteristicas de los participantes y |a orientacion tematica,
en tanto para que funcionen optimamente se requiere entre diez y veinte
participantes. En algunas ocasiones se debio realizar las talleres con menos
0 mas personas, para lo cual se debid hacer algunos ajustes sobre la marcha
para que todos logren participar de manera significativa en el dialogo, y para
que el tiempo acordado sea suficiente para lograr los objetivos trazados.

Asimismo, cada taller tiene un equipo organizador gue consiste en un facili-
tador, un asistente y un relator, donde este dltimo suele ser también coordi-
nador y supervisor del taller. Los TEF involucran tanto trabajo en grupos como
interacciones entre los organizadores y los participantes en pleno. Los talleres
requieren del uso de pizarras, papelotes, tarjetas de colores y, siempre gue sea
posible, una laptop y proyector para compartir con los participantes las pautas
e introduccién, los resultados parciales, y los resultados finales de los talleres.

Cada taller tiene una pregunta orientadora gue se plantea a los participan-
tes desde el inicio, como por ejemplo: “¢Cémo imaginan vivir bien en el afo
2030?" Normalmente esta pregunta orientadora es bastante general ya
que se busca un didlogo amplio e integrador sobre los distintos aspectos del
desarrollo, pero en algunos casos se han llevado a cabo talleres tematicos
con buenaos resultados. Por ejemplo, los talleres que son parte del proyecto
Agenda +20, analizados en este documento, tuvieron una tematica especifi-
cay distinta para cada grupo.

- 49 -



CONSTRUIR FUTURDS PARA EL DESARROLLO: MUATRIN FXPERIENCIAS PARTICIRATIVAS EN EL BERL

Adicionalmente a las experiencias incluidas en este documento, hay otras
que fueron llevadas a cabo casos en Perti recientemente por FNIy sus sacios:
en 2015 se ha llevado a cabo un TEF con jovenes lideres latinoamericanos
acerca de la gobernanza del cambio climatico (Alcalde y Kisic, 2015); en 2014-
2015 |a segunda consulta nacional sobre la Agenda Post-2015 de Naciones
Unidas en Perd incluy6 varios talleres basados en los TEF con lideres y exper-
tos regionales en termas de monitoreo participativo y rendicion de cuentas
(Alcalde, 2015); y en 2015-2016 el equipo de FNI realiz6 por encargo de Unicef
varios TEF con distintos actores regionales v locales en Loreto, Perd, acerca
de la relacion entre sostenibilidad ambiental y el ejercicio de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes,

A pesar de que los talleres pueden adaptarse segin los requerimientos de
los grupos involucrados —especialmente si se trata de nifios, nifias y adoles-
centes— los TEF siempre involucran una secuencia de cuatro componentes
de actividades:

a) Eleccién de factores de cambio. Tras las explicaciones y gjercicios in-
troductorios, los participantes analizan una lista extensa (elaborada por
el equipo organizador) de temas clave que podrian afectar de manera
decisiva a sus comunidades o grupos sociales en el futuro (dado un hori-
zonte temporal previamente establecido por el equipo de investigacion)®.
Los participantes tienen la potestad de proponer temas que no se en-
cuentren en la lista o modificar dichos temas. Asimismo, el facilitador (o
equipo facilitador) del taller dirige una discusién de los principales temas
propuestos por los participantes, lo cual agiliza el debate que finalmente
lleva a la eleccién de seis a ocho factores de cambio clave, que seran la

4. Este elemento fue adecuado de la metadologia del Pro-Poor Toolkit. Par ejemplo, durante
|a consulta Post-2015 de Naciones Unidas la lista entregada para animar la discusion y lluvia
de ideas contenfa cerca de ochenta posibles factores en orden alfabético, empezando con:
Agua, Alfabetizacion, Alimentos, Burocracia, Cambios demograficos, Clima, Comunicaciones,
Condiciones laborales, Contaminacién, Conflictos sociales, Corrupcidn, Costumbres locales y
Crecimiento econémico.
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base para el desarrollo de las siguientes actividades. Con frecuencia es
necesario esclarecer conceptos, unir factores similares (por ejemplo, jun-
tar salud y nutricion) y subsumir unos en otros (por ejemplo, incluir edu-
cacion inicial en el tema amplio de educacién) y, para todo ello, el papel
atento y perceptivo del equipo organizador es fundamental.

b) Pronéstico de factores. Divididos en grupos, los participantes realizan
prondsticos para realidades ideales (pero posibles), probables y adversas
seglin los factores de cambio elegidos. Estos prondsticos son posterior-
mente presentados por cada grupo, para luego ser dispuestos a debate
(preguntas, sugerencias, cambios, criticas, aclaraciones, etc.) por parte
del resto de grupos. Tras una fase de debate -en la cual el facilitador debe
armonizar la utilizacion de tiempos, relevancia de los argumentos/criticas
y potenciales cambios- el grupo valida cada uno de los pronésticos.

c) Desarrollo de escenatios. A partir de los prondsticos presentados por
los participantes en la fase anterior, el equipo facilitador genera tres es-
cenarios por cada una de las “zonas” -visionario (o ideal pero posible),
tendencial (o probable) y desafiante (o negativo). Cada uno de estos tres
escenarios es discutido con los participantes, lo cual genera un debate
entre estos Gltimos y el equipo facilitador. Los participantes realizan cri-
ticas, cambios y complementan las ideas gue conforman los escenarios,
finalmente validandolos.

d) Recomendaciones de estrategia. Basados en los escenarios, roles de
la empresa privada, y retos a afrontar, las comunidades -con la facili-
tacién del equipo- disefian sus propias bases estratégicas para abordar
cada escenario (apuntando a lo visionario, minimizando lo negativo en
lo tendencial, y evitando lo desafiante), lo que luego sera validado par
todos los participantes, dando fin al taller de escenarios futuros.
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Cuatro casos de aplicacion de los TEF

En esta seccién se presentan y analizan cuatro casos de aplicacion de |la me-
todologia de los TEF. Estas experiencias han tenido lugar en el Perd entre
2011y 2015, y para cada una se describe: el contexto y los objetivos persegui-
dos, caracteristicas de la implementacion y los resultados obtenidos; y Ias
lecciones que dejaron, incluyendo desafios y oportunidades para la futura
aplicacion de los TEF y para la incidencia en politicas pablicas.

CASO 1: COMUNIDAD SHIPIBO-CONIBO DE CANTAGALLO (LIMA)

La primera aplicacién de los TEF fue un taller de un dia de duracion con repre-
sentantes de la Comunidad Shipibo-Conibo de Cantagallo (Lima) en el con-
texto del megaproyecto de infraestructura de transporte urbano Via Parque
Rimac en abril de 2011.

CONTEXTOY OBJETIVOS

En el afio 2000, un grupo de 15 familias de la etnia Shipibo-Conibo llegd a
Lima desde las comunidades riberefias del rio Ucayali en la Amazonia perua-
na, en busca de los servicios sociales y de las oportunidades de mercado que
a su juicio solo se encuentran en una gran ciudad. Este grupo no regreso a
sus tierras originarias y se establecié en lo gue era el espacio del mercado de
Cantagallo, en el distrito del Rimac, que era un campa ferial propiedad de la
Empresa Naclonal de Edificaciones (ENACE). Estas familias hicieron de Can-
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tagallo su nuevo hogar, pero a la vez mantienen contacto v fuertes vinculos
con sus comunidades de origen.

En 2011, mas de 200 famllias de esta etnia vivian en Cantagallo, en |a ribera
norte del altamente contaminado rio Rimac, Una parte significativa de esta
poblacion vive sobre un relleno sanitario y enfrenta la falta de agua potable
y alcantarillado, y condiciones generalmente antihigiénicas. Irénicamente,
a solo un kilémetra cruzando el rio se encuentran dos grandes centros de
poder de la nacion: el Palacio de Gobierno y la Municipalidad Metropolitana
de Lima. Sin embargo, once afios después de llegar atin no tenfan titulos de
propiedad y estaban a |a espera de |os servicios basicos.

Al momento de realizar el taller, la comunidad de Cantagallo era hogar de
dos asociaciones comunitarias: la Asaciacion de Vivienda de Shipibos en Lima
(AVSHIL) y la Asociacién de Shipibos Residentes en Lima (ASHIREL), Los
miembros de estas asociaciones mantienen muchas de sus tradiciones vivas.
Todos los adultos hablan shipibo, que los padres ensefian a la generacién mas
joven que nace en Lima. Muchas madres se visten a la usanza tipica, tifien-
do sus propias telas y elaborando sus propios tejidos, collares y pulseras. Sin
embargo, no siempre Ias relaciones entre las asoriaciones han sido arméni-
cas y segln se conocio al iniciar las coordinaciones para el taller, no siempre
compartieron la misma agenda al interactuar con autoridades y otros actores.

Este ejercicio de prospectiva involucré sobre todo a los principales dirigentes
de la AVSHIL, cuyos miembros viven en el nivel medio de los asentamientos
de Cantagallo y que en 2011 representaban a una poblacién de mas de cien
familias. Varias de las mujeres que participaron en el taller eran dirigentes
del Grupo de Mujeres Artesanas de AVSHIL, llamado ASHE (que significa
“nuestras costumbres y cultura”) y del Banco Comunitario Shipibos en Ac-
cion. Las artesanfas siguen siendo una actividad importante de la comuni-

5. Una tercera asociacion llamada AKUSHIKOL fue creada hacia fines de 2011 en Cantagallo y
en 2076 aun estaban en actividad las tres,
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dad, a pesar de algunas dificultades para acceder a los mercados. Otras ac-
tividades productivas importantes para las mujeres incluyen los talleres de
costura en el mercado de Cantagallo, en tanto hombres y mujeres también
tienen trabajos asalariados fuera de la comunidad, como guardianes, traba-
jadoras del hogar, y otros.

La iniciativa para realizar este taller en Cantagallo surgio del centro de inves-
tigacién Foro Nacional Internacional (FNI), y en particular de los vinculos que
una integrante del equipo, Ruth Llacsahuanga, venia cultivanda con la co-
munidad en los Gltimas afos. Este contacto previo hizo mas facil la entrada
de FNI a la comunidad y no fue necesario hacer un estudio previo de manera
formal para identificar y analizar los grupos relevantes dentro de la comu-
nidad. Tampoco se realizé una presentacion formal a la comunidad acerca
de los objetivos y procedimientos del TEF, sino que esto se pudo hacer de
manera rapida e informal gracias al contacto y confianza de la integrante del
equipo con los dirigentes comunitarios. Normalmente, sin embargo, estos
pasos previas son claves para el éxito de un taller si no hay un contacto sélido
con las organizaciones o grupos a consultar.

El taller se baso en la metodologia del Pro-Poor Toolkit (descrito en la sec-
cién anterior del documento) que fue adaptada por el autor (coma supervisor
del taller) para que fuera parte de los esfuerzos realizados en el marco del
programa Agenda: Per( de FNI. Este programa, gue en ese momento venia
actualizando el diagnéstico de gobernabilidad democratica de los afos 90,
consulta tanto a expertos como a ciudadanos con el objetivo de construir una
estrategia de desarrollo para el Pert en el siglo XX. Dentro de este marco, el
equipo buscé ayudar a una comunidad afectada por la exclusién a identificar
desafios y oportunidades emergentes y de largo plazo que pueden atender-
se para mejorar su vida y su futuro como comunidad organizada. Con este
prop6sito, se aplico la metodologfa mencionada a fin de lograr desarrollar
escenarios para la comunidad Shipibo-Conibo en Lima hacia el ano 2039 (el
afio sugerido por la metodologia del Toolkit).
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Utro objetivo importante de este ejercicio —que fue especialmente bien
comprendido por los representantes de la comunidad— fue ayudar a comu-
nicar mejor las necesidades y aspiraciones de un grupo excluido a quienes
toman las decisiones y a las autoridades pablicas pertinentes. La comu-
nidad era muy consciente de la impaortancia de involucrarse mas con los
gobiernos regionales y locales a fin de atender sus necesidades de desa-
rrollo, y de iniciar un proceso de planeamiento de largo plazo para ellay sus
organizaciones,

IMPLEMENTACION Y RESULTADOS OBTENIDOS

El viernes 22 de abril de 2011, un equipo de investigadores de FORO Nacional
Internacional trabajo durante, aproximadamente, 8 horas, con un grupo de
17 mujeres y hombres seleccionados en coordinacion con lideres de la comu-
nidad. El taller tuvo lugar en un salén de la escuela primaria. Al final del dfa,
se logrd que los participantes redactasen tres escenarios (uno “probable”,
otro “visionario” —que refleja el escenario mas optimista pera factible—y un
tercero "desafiante") para el afio 2039 (afio establecido por Ia metodologia
aplicada), y ademas se consiguid identificar y discutir los temas prioritarios
de desarrollo para |a comunidad y sus tendencias. Cabe resaltar que, ade-
mas de los participantes de la comunidad y el equipo organizador, estuvo
presente un observador un representante de la Municipalidad Metropolita-
na de Lima, caon la autorizacién de la comunidad.

A continuacion presentamos los principales resultados del taller. Es impor-
tante senalar que, durante el taller, la comunidad expresé su deseo de que
estos resultados permitan sentar las bases para un proceso de planificacian,
el cual a su vez facilite el desarrollo de la comunidad y sus relaciones con
actores publicos y privados para involucrarlos en el logro de sus objetivos.

Factores seleccionados por los participantes. Tras |a introduccion general
ala metodologia y objetivos del taller, el primer resultado concreto del ejer-
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cicio fue 1a seleccion de ocho factores clave para el futuro de la comunidad
(realizada por el pleno) y los prondsticos acerca de estos factores al afio 2039
(realizados en grupos).

A medida que el facilitador llevé la discusion hacia la identificacién de poten-
ciales factores, no solo se hallaron factores adicionales, sino gue algunos de
los ya existentes fueron modificados. Los participantes, por ejemplo, estaban
muy interesados en el factor tecnologia, pero solo en tanto esta asociado con
el desarrollo de nuevas capacidades. Asimismo, hubo una gran preocupacion
por las condiciones econémicas que no se reflejaba de manera exacta en los
factores, asi que el factor “politica econdmica” adquirio un enfoque local. Fi-
nalmente, “salud” se entendié como inseparable de los problemas alimen-
tarios, de tal manera que el factor fue renombrado como “salud y nutricion”.

Usando tarjetas individuales v facilitando el esclarecimiento de algunos con-
ceptos delalistalarga, sellegd a unalista preliminar de 16 temas mencionados
por los participantes, sobre los cuales luego se votd y también se pudo subsu-
mir unos dentro de otros, Los ocho factores priorizados finalmente fueron:

. Derechos humanos

. Identidad cultural

. Tecnologla y capacitacion
. Vivienda

. Educacian

. Salud y nutricion

. Propiedad de |a tierra

. Politica econdmica

Luego, se formaron grupos a los cuales se encargd pronosticar qué sucede-
ria con algunos de estos factores hacia 2039 segln tres criterios: una zona
probable (tendencial), una zona desafiante (donde se dirigen las cosas si
predominan las tendencia negativas) y una zona visionaria, es decir, a lo que
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se aspira pero esta dentro de lo posible. Cada equipo eligié a un facilitador
(quien dirigi6 la discusién y asegurd que todos tuviesen la oportunidad de
contribuir), un relator (que tomo notas) y un vocero (quien reporto los pro-
nésticos del equipo a todo el grupo).

Escenarios desarrollados. Sabre Ia base de los prondsticos de cada factor,
se encargd a los grupos armar tres escenarios para la comunidad a 2039;
un escenario probable, un escenario negativo y un escenario visionario. Una
vez que describid el afio 2039, cada grupo discutié cémo es gue llegd a dicho
escenario futuro. Los diferentes grupos proporcionaron cortas descripciones
orales de cada escenario. Sin embargo, a pesar de que se enfocaron en cier-
tos factores y dejaron de lado otros en su descripcion de la comunidad al
2039, otras discusiones revelaron un analisis mas profundo de cada factor
en cada grupo, En el recuadro se encuentran los escenarios en su forma re-
sumnida, donde resalta el optimismo general acerca de la tendencias futuras
a pesar de las dificultades enfrentadas por la comunidad en la actualidad.

RECUADRO 7: ESCENARIOS ELABORADOQS POR PARTICIPANTES
DE CANTACALLD

Escenario probable a 2039

En el 2039, los derechos humanos de los grupos indigenas son respetados,
En la comunidad, |z identidad cultural esta preservada y mantenida, al mis-
mo tiempo que sus miembros se vuelven mas habiles con la tecnologia. La
educacion, 1a saludy los derechos de propiedad han mejorado gradualmente,

Escenario desafiante

Los derechos humanos de los grupos indigenas de |a regién del Amazo-
nas son materia de discriminacion, y las costumbres y cultura ancestral
se pierden, al mismo tiempo que |a educacién bilinglie desaparece. En la
comunidad, la juventud no esta bien educada y no tiene acceso a insti-
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tuciones de educacién superior. Las viviendas son precarias y no hay una
propiedad segura, al mismao tiempo que los estudiantes shipibo-conibo
son discriminados en los centros de educacion.

Escenario visionario

El gobierno nacional hace respetar los derechos humanos y defiende la
identidad cultural de los grupos indigenas. Los jovenes shipibo-conibo
apoyan activamente a su gente como representantes y funcionarios pre-
sentes en todos los niveles del gobierno. Buena vivienda, educacion bilin-
gile de calidad, adecuada nutricion infantil y derechos de propiedad son
asegurados para la comunidad por sus representantes, mientras que el go-
bierno ayuda a abrir mercados para las artesanias nativas a precios justos.

Recomendaciones de estrategia. Trabajando individualmente, los parti-
cipantes consideraron las implicancias para cada escenario. Por cada uno,
cada participante identifico dos estrategias que deberfan seguirse desde
hoy, dado el supuesto de que ese escenario se dara. En otras palabras,
acciones a ser tomadas para asegurar lo apuntar a lo visionario y evitar
los escenarios desafiantes, siempre considerando que no todas las con-
diciones pueden ser controladas por la comunidad o inclusive el gobierno.
El facilitador dirigic la discusion de estas estrategias, dando a los parti-
cipantes la oportunidad de compartir las estrategias que sienten son |as
mas prometedoras.

Finalmente, el equipo identificd y validé cinco estrategias clave basadas
en laretroalimentacion de los participantes:

« Mejorar la organizacién comunitaria, las habilidades de negociacién y
el liderazgo, garantizando los compromisos con |as prioridades y valores
de la comunidad.

* Mejorar |as oportunidades de educacién superior en una amplia gama de
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campas, incluyendo aquellos de los que puedan salir futuros representan-
tes y autoridades politicas.

+ Colocar mas ciudadanos shipibo-conibos en todos los niveles del gobier-
no para asegurar una voluntad politica a favor de hacer cumplir los dere-
chos humanos indigenas.

« Garantizar una educacion bilingtie de calidad como una clave para preser-
var la identidad cultural, al mismo tiempo que se entrena a las generacio-
nes jovenes en un cantexto mas occidental.

* Lograr una coordinacion cercana entre los grupos indigenas, y entre estos
grupos v las entidades gubernamentales, asi como los sectores sociales
particulares (como Educacién y Salud), con el fin de mejorar |as condicio-
nes sociales.

Estas estrategias consideradas “robustas” o clave (por ser |as mas mencio-
nadas en distintos contextos tematicos) estuvieron bastante enfocadas en
el fortalecimiento de las capacidades organizacionales de la comunidad y de
lo gue puede considerarse |a dimension politica del desarrollo, Hubo consen-
so en que hay un gran nivel de exclusién de esta comunidad de parte del
Estado. La comunidad establecié gue la mejor manera de afrontar esta di-
ficultad era fortaleciendo las capacidades organizacionales comunitarias, la
representatividad de sus lideres y la rendicién de cuentas de las autoridades,
y promoviendo programas educaclonales que garanticen la supervivencia de
laidentidad cultural y el respeto de sus derechos, tanto en escenarios rurales
o0 urbanos.

LECCIONES PARA LA METODOLOGIA E INCIDENCIA

Al final del taller se reservé un espacio para reflexionar acerca de la utilidad
de los productos logrados durante el dia. Ante todo, quedaba claro que los
escenarios y estrategias eran de utilidad para acercarse al gobierno local y
dialogar acerca de la inminente reubicacién y las condiciones para la misma,
por lo cual |a pertinencia de los talleres para ayudar en |a incidencia se hizo
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evidente, incluso mas de lo esperado. También hubo consenso entre los or-
ganizadares y la comunidad acerca de que fue un acierto involucrar a la MML
a través de un observador.

La comunidad sintid gue, considerando los escenarios elaborados, necesita-
ba fortalecer sus capacidades organizacionales para alcanzar un buen grado
de negociacion con el gobierno sobre temas que puedan afectarla. Sin estas
capacidades, veian una posibilidad distinta, una en la que la exclusion y la
marginalizacion empeoren.

Una importante leccion positiva es que, a pesar de que el horizonte es en
el futuro de largo plazo, los participantes podian relacionar las discusiones y
productos del taller con las necesidades politicas actuales. La comunidad con-
sideraba que debia mejorar su dialogo con cada uno de |os sectores del Estado
responsable de algln asunto clave que la esta afectando. Por ejemplo, con el
Ministerio de Educacidn, para gue le provea becas y donaciones para educa-
cion y capacitacion técnica; con el Ministerio de Salud, para que cree progra-
mas de capacitacian sobre salud preventiva, nutricion y planificacion familiar;
con los ministerios del Ambiente y de Energia y Minas, para que protejan su
tertitorio original (las riberas del rio Ucayali) de las consecuencias negativas
de las explotaciones minera y petrolera. Este primer TEF dejé claro gue no
era descabellado que un ejercicio de prospectiva participativo fuera percibido
como pertinente para la incidencia politica por la comunidad involucrada.

Los participantes consideraban también que su adn incipiente capacidad or-
ganizacional, su falta de conocimiento técnico y sus débiles o inexistentes
vinculos con el gobierno local o nacional habian hecho dificil hasta enton-
ces disefiar estrategias vy politicas especificas para cumplir con sus objeti-
vos. Ya en la dltima parte del taller, se hizo evidente que los representantes
comunitarios sabian bien gque necesitaban de entrenamiento y de vocacion
politica para poder traducir sus estrategias en un progreso real de acuerdo
a sus metas de desarrollo. En este sentido, una leccidn fue gque un taller de
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prospectiva puede ser el inicio de una serie de intervenciones de creacién de
capacidades, a pedido de |la comunidad misma.

En el plano metodoldgico y operativo, también quedd claro que era nece-
sario acortar y simplificar la estructura del taller, ya que exigia demasiado
tiempo y esfuerzo a todos los involucrados y era evidente que se podia
obtener resultados igual de valiosos recortando algunos pasos. A pesar de
que era un dia no laborable, muchos de los participantes por momentos
debrfan salir de |a sala para responder llamadas, atender a sus hijos, entre
otras obligaciones. Al final del dia todos parecian satisfechos con los resul-
tados, pero también agotados. Asimismo, quedd claro que la lista inicial de
factores de cambio sugeridos para promover |a discusion debia adaptarse
integramente segun el contexto, ya que la lista original fue disefada para
un taller con expertos, y no fue del todo 0til llevar una lista tan parecida
a |a elaborada fuera del pais para el Pro-Poor Toolkit que fue modelo para
los TEF,

RECUADRO 8: EPILOGO

La metodologia empleada por FNI vy los resultados del taller fueron
premiados con el primer lugar en el concurso internacional Pro-Poor
Foresight del [AF y Fundacion Rockefeller de Estados Unidos. Tan
importante como ello, la comunidad considerd que el taller promovié
la vision de futuro vy el didlogo y ademas considerd que el informe
producido fue 0til para su dialogo con tomadores de decisiones, Por
ello, solicitaron se hiciera un taller adicional, con participacién de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, para pasar de |as lineas generales
a un plan local de desarrollo que fuera referente para el didlogo acerca
de la reubicacion de la comunidad en el marco del proyecto Linea
Amarilla, que seria convertido en un proyecto de desarrollo urbano mas
amplio llamado Via Pargue Rimac.
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De acuerdo con el pedido de la comunidad, FNI realizé un taller de pla-
neamiento estratégico en enero de 2012, con participacion y apoyo lo-
gistico de la MML, esta vez mas enfocado en dar forma a |as estrategias
planteadas en el TEF. El taller tuvo comao objetivo facilitar el estableci-
miento y logro de objetivos de desarrollo para la comunidad, y nueva-
mente participaron dirigentes y miembros de la Asociacién de Vivienda
de Shipibos de Lima (AVSHIL). El evento cumplié sus objetivos y facilitd
el establecimiento de prioridades y objetivos comunitarios, incluyendo
los temas de vivienda y servicios bdsicos, que estuvieron sobre la mesa
en las posteriores negociaciones que involucraron tanto a la MML como
a otros actores del proyecto, incluyendo al Grupo OAS de Brasil que eje-
cutaba el proyecto Linea Amarilla iniciada en 2009. Tras este taller, las
conversaciones fueron directamente entre la comunidad y la MML, sin
participacion formal de FNI,

Después una serie de negociaciones, el gobierno municipal de la alcaldesa
Susana Villaran (2011-2014), como parte del proyecto de recuperacion ur-
bana Rio Verde en el marco de Via Pargue Rimac, llegé a un acuerdo sobre
la reubicacién de la comunidad. Incluso se adquirio un terreno en Campoy
(distrito de San Juan de Lurigancho) donde se construirian sus nuevas vi-
viendas con las caracteristicas deseadas por la comunidad y se separd un
espacio en Cantagallo para un mercado de artesanfas. Lamentablermen-
te, la siguiente gestion municipal de Luis Castafieda (2015-2018) no sélo
anuld el proyecto Rio Verde a favor de obras de infraestructura vial, sino
gue interrumpié las conversaciones acerca del futuro de la comunidad, a
pesar de gue las obras de infraestructura seguian adelante, Esto tuvo con-
secuencias tragicas, ya que en noviembre de 2016 un incendio destruyd las
precarias viviendas de la comunidad, y al momento de editar este texto su
futuro era incierto.
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CASO 2: PRIMERA CONSULTA NACIONAL SOBRE
LA AGENDA DE DESARROLLD POST-2015

Los Objetivas de Desarrollo del Milenio (ODM) de Naciones Unidas —estable-
cidos para el periodo 2000-2015 con el fin de arientar los avances sociales,
econamicos y ambientales de los paises menos desarrollados— constituye-
ron un hito sin precedentes para el desarrollo internacional. Fueron influyen-
tes como referentes para las politicas y programas de desarrollo nacionales
alrededor del mundo, ya que establecieron prioridades para guiar los esfuer-
z05 conjuntos y la asignacian de recursos, asi como algunas metas claras
para medir y evaluar el progreso. Varias de las metas planteadas fueron al-
canzadas en el periodo establecido, tanto en el mundo como en el Pertl,

Alrededor de 2010 empezd un proceso formal de Naciones Unidas para re-
flexionar acerca de las fortalezas y debilidades del marco de los ODM, y para
empezar a disefiar el marco gue los reemplazaria hasta el afio 2030. Un as-
pecto clave e inédito de este proceso desde 2012 fueron las consultas na-
cionales sobre |a agenda de desarrolio Post-2015 en todas las regiones del
mundo, y el Perd fue uno de los 50 paises seleccionados inicialmente para
realizar estos ejercicios, con el financiamiento del PNUD.

CONTEXTO Y OBJETIVOS

La primera consulta sobre la agenda de desarrollo post-2015 en el pais fue
liderada por el Sistema de Naciones Unidas, con la participacion de varias
agencias como PNUD, Unicef, ONU Mujeres y ONUSIDA. El proceso se realizo
en consulta con el Gobierno del Perti e involucrando al Ministerio de Desarro-
llo e Inclusién Social (MIDIS), al Ministerio de Relaciones Exteriores (MRE), la
Agencia Peruana de Cooperacign Internacional (APCI), el Centra Nacional de
Planeamliento Estratégico (CEPLAN) a instituciones del Ministerio de Educa-
ciény Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables. De la misma manera,
se colabord con instituciones gue vincularon el proceso con el espacio de con-
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certacion publico-sociedad civil-privado, como la Mesa de Concertacion para
la Lucha Contra Ia Pobreza (MCLCP) y el Acuerdo Nacional.

El proceso duré entre octubre de 2012 y abril de 2013. Se buscé desde el di-
sefio que los resultados de las consultas constituyan no solo un aporte para
el proceso mundial de definicion de la agenda de desarrollo Post-2015, sino
también una contribucién a los procesos de planeamiento y vision de futuro
que el pais tenia en marcha, tanto desde el Estado como desde |a socie-
dad civil y el sector privado. Asimismo, buscaba qgue los resultados fueran
un insumo valioso para el posicionamiento favorable del pais en los procesos
globales de desarrollo.

En particular, se establecié como lineamiento clave priorizar la voz y partici-
pacion de poblaciones en situacién de vulnerabilidad y por ello, se empezaron
las consultas con representantes de estos grupos, utilizando como herra-
mienta talleres de caracter participativo y prospectivo. Luego, se llevé los re-
sultados de estas consultas a los foros de expertos vy lideres a nivel nacional
(Lima) y territorial como insumo clave para orientar el didlogo. También se
decidio no excluir ningtin tema del didlogo antes de iniciar las consultas, sino
permitir que la priorizacién de objetivos de desarrollo de largo plazo surja de
reuniones, encuestas y consultas,

Con miras a asegurar |a participacion e inclusion, tres grupos de actores fueran
consultados acerca de las prioridades para el desarrollo hacia el afio 2030. El
primer grupo fue conformado por peruanas y peruanos que normalmente son
excluidos de los procesos de toma de decisiones y consultas sobre el desarrollo
del pais, incluyendo grupos de base y poblaciones vulnerables, tanto en dreas
urbanas como rurales: vecinos de zonas periurbanas en costa, sierra v selva,
mujeres lideres amaz6nicas, comunidades alto-andinas, mujeres empleadas
del hogar; comunidades afroperuanas, personas con discapacidades,
poblaciones LGTBI, jévenes universitarios, entre otros. Es un grupo gque,
ademnas, generalmente estaba poco familiarizado con el marco de los ODM,
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Para involucrar este grupo se propuso aplicar una metodologia de talleres
cortos con orientacion prospectiva y participativa (el autor, como consultor
encargado, disefid una versian simplificada de la metodologia utilizada conla
comunidad de Cantagallo), los cuales buscaron facilitar que los participantes
definiesen los temas prioritarios para el desarrollo de su comunidad en el
largo plazo y esbozaran un escenario de desarrollo deseable hacia el ano
2030.

Un segundo erupo consultado fue integrado por lideres (de gobiernos regio-
nales y locales, sociedad civil, sector privado) y expertos gue se desenvuel-
ven en el plano regional alrededor del pais, en tanto el tercer grupo estuvo
constituido por lideres (del Estado, sociedad civil, cooperacion internacional
y sector privado) y expertos gue estaban familiarizados con el marco global
de los ODM y que son formadores de opinian y decisores a nivel nacional.
En este breve caso de estudio el énfasis esta en los resultados logrados en
la primera parte de la consulta, orientado al primer grupo de participantes,
aungue las metodologias empleadas con los otros dos grupos también tu-
vieron elementos de prospectiva participativa.

IMPLEMENTACION Y RESULTADOS OBTENIDOS

La primera etapa de |a consulta durd entre noviembre de 2012 y enero de
2013, involucrando directamente en los talleres a 595 personas, incluyendo
a muchos que vivian en zonas caracterizadas por situacion de pobreza o vul-
nerabilidad. Estas personas determinaron en cada taller seis prioridades de
desarrollo en el largo plazo y objetivos hacia el 2030. En total se realizaron 52
talleres, con una duracion promedio de tres a cuatro horas, Estos TEF se rea-
lizaron en |as regiones de Loreto (zonas periurbanas de Iquitos y poblado de
Padre Cocha), Junin (comunidades cercanas a Satipo), Ayacucho (Ayacucho y
Huamanguilla), Piura (Yapatera), Puno (juliaca), Lima (Lima Metropolitana,
Ventanilla y Végueta) e incluyeron areas urbanas y rurales,
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La tabla 1resumne los talleres de |a primera etapa de esta consulta nacional.
Todos los talleres de la primera etapa tuvieron como pregunta orientadora
“¢Lémo seria vivir bien en el afio 2030 para su comunidad u organizacién?"y
promovieron la construccidn de una visién de desarrollo de largo plazo para la
comunidad o grupa social invalucrado. La agenda tematica, a partir de esta
primera etapa del proceso de consultas, fue definida por los participantes, y
Iz facilitacion solo se limitd a sugerir una lista larga (75 items) de posibles te-
mas y palabras clave para motivar la lluvia de ideas. Se procuré hacer la lista
relativamente extensa para no limitar ni dar la impresion de estar predeter-
minando la gama de opciones de los participantes. En la mayorfa de talle-
res los participantes sugirieran temas adicionales, asi como madificaron los
temas existentes seglin sus perspectivas particulares. No se establecié un
limite para la gama de temas que podian ser discutidos y priorizados por los
participantes de |os talleres. Tampoco se impuso definiciones precisas a los
temas sugeridos. Mas bien, en la discusién plenaria posterior a una "lluvia
de ideas” en cada taller, |as facilitadoras pidieron a los participantes detallar
como entendian cada tema sugerido en Ias fichas donde los apuntaban. En
funcion de ello, se agrupaban los distintos factores en grupos tematicos, con
l2 aprobacion de los participantes. Por ejemplo, en algunas ocasiones edu-
cacion inicial, computadaras en las escuelas y alfabetizacién se agrupaban
bajo “educacion’, que luego podia recibir un nombre mas preciso por parte
del grupo (“educacion de calidad”, en algunos casos).

TABLA:
TALLERES DE LA PRIMERA ETAPA DE LA PRIMERA CONSULTA POST-2015

REGION LOCALIDAD POBLACIONES CONSULTADAS
Ayacucho Ayacuchao Nifias y nifios

Adolescentes

Mujeres

Padres de familia
Organizaciones de base
Lideres comunales
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Ayacucho Huamanguilla (rural) Nifias y nifios
Adolescentes

Mujeres

Padres de familia
Organizaciones de base
Lideres comunales

Junin Satipo (rural) Mujeres indigenas ashaninka
Mujeres de origen andino

Loreto lquitos Nifios y nifias

Adolescentes

Mujeres

Adultos (hombres y mujeres)
Dirigentes vecinales

Lideres de organizaciones de base
Hombres gue tienen sexo con otros
hombres (HSH)

Personas trans y trabajadoras
sexuales

Persanas viviendo con VIH

Padre Cocha (rural) Nifios y nifias

Adolescentes

Mujeres

Adultos

Lideres de organizaciones sociales
Tomadores de decisiones locales

Callao Ventanilla Nifios y nifias

Jovenes

Mujeres

Lideres de organizaciones de base
Tomadores de decisiones

Adultos (hombres y mujeres)

Lima Lima Jévenes lideres de organizaciones
saciales - hombres
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Jovenes lideres de organizaciones
saciales - mujeres
Organizaciones de personas can
discapacidad

Mujeres trabajadoras del hogar
Personas gays

Trabajadoras sexuales
Organizaciones de personas
viviendo con VIH

Mujeres viviendo con VIH
Personas afectadas por tuberculosis
Mujeres trans

Vegueta - Huaura Mujeres trabajadoras
Mujeres de sindicatos laborales

Piura Yapatera Mujeres jévenes afrodescendientes
Mujeres adultas afrodescendientes

Puno Puno Mujeres indigenas alto-andinas |

Los temas priorizados en |2 primera etapa de la consulta ne estuviersn de-
limitados de manera precisa o excluyente. En cada taller se procurd ordenar
los temas especificos en el marco de temas mas amplios; sin embargo, la
aproximacion de cada grupo a cada tema tuvo siempre matices particulares.
En algunos casos hay traslapes inevitables, como en talleres donde se prio-
rizo tanto medio ambiente como agua. Se tocaron muchos temas de diversa
indole, De esa gran variedad, los doce mas mencionados fueron;

. Educacion

. Salud

. Medio ambiente
. Seguridad

. Empleo
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. Aguay saneamiento

. Derechos humanos

. Cobernabilidad

. Equidad de género

. Vivienda

. Valores e identidad cultural
. Seguridad alimentaria

Desagregando |os resultados por grupos de consultados, se observo gue en-
tre los mas jovenes (179 ninas, nifios y otros debajo de 25 afios de edad), los
temas mas priorizados fueron: Educacion, Sostenibilidad ambiental y Agua,
Salud, Seeuridad, Empleo v, en sexto lugar, un empate entre Familia y Tec-
nologia. Cabe sefialar que la metodologia fue modificada para acomodar los
talleres con ninas y nifos —gracias especialmente al apayo de expertos de
Unicef- siendo mas flexible en su estructura y no siempre produciendo seis
temas priorizados. Las 382 participantes de sexo femenino, priorizaron: Sa-
lud, Educacion, Medio amblente, Seguridad, Empleo y Cobernabilidad. Entre
los 189 participantes de sexo masculino, par su parte, se priorizé con mayor
frecuencia: Educacion, Salud, Seguridad, Medio ambiente, Agua y sanea-
miento, y Empleo. Hubo también diferencias entre los temas priorizados en
el ambito urbano y el ambito rural, comao se observa en la tabla XX. Final-
mente, entre los lideres locales y representantes de organizaciones sociales
de base se priorizo con mayor frecuencia; Educacion y Salud (empate), Segu-
ridad, Empleo, Agua y saneamiento, y Medio ambiente

TABLA 2:
FACTORES PRIORIZADODS SEGUN AMBITO URBANO/RURAL
Urbano Rural
Salud Educacion
Educacién Salud
Seguridad Medio ambiente
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Medio ambiente Seguridad
Empleo Energia
Derechos Humanos | Aguay saneamiento

Al consultar a estas personas sobre gué actares cansideraban clave para lo-
grar las mejoras deseadas en el largo plazo, se menciond a autoridades gu-
bernamentales en el nivel local, regional y central con la mayor frecuencia, a
pesar del escepticismo expresado muchas veces acerca de sus capacidades e
intenciones. En muchas otras ocasiones se identifica también a las comuni-
dades o familias mismas como cruciales para lograr las metas y los objetivos
deseados, asi como en muchos casos se enfatizo el papel de los organismos
no gubernamentales y de la cooperacion internacional como impulsores de
cambios pasitivos y creadores de capacidades en |as diversas comunidades
del Pert. En cambio, entre los peruanos y peruanas consultados en la prime-
ra etapa de |a consulta, fue escasa la identificacion de las empresas privadas
como actores importantes en el desarrollo, con excepcidn de las pequerias
y microempresas que suelen verse como posibles vehiculos para salir de la
pobreza vy exclusién

LECCIONES PARA LA METODOLOGIA E INCIDENCIA

Aplicarel formato de los TEF en una escala bastante mayor que |a experiencia
original de Cantagallo y en una diversidad de contextos, permitié entender
varias ventajas y algunas limitaciones de este tipo de taller, Implicé también
adecuar varias caracterfsticas de los talleres, acotando no solo su duracion
sino también algunos productos.

Por una parte, se demostro que para alcanzar el objetivo de promover el dié-
logo sobre desarrollo v |a visidn de futuro, en varias ocasiones era necesario
acomodar el formato del taller a distintos grupos, desde nifias y nifios has-
ta autoridades locales. También se demostrd que era posible identificar las
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prioridades y aspiraciones de desarrollo —y recoger los conocimientos loca-
les— de distintos grupos en un formato de taller relativamente corto.

El formato corto fue considerado necesario ya que casi todas las organiza-
ciones locales gue actuaron como contrapartes para la organizacion de los
talleres solicitaron que fueran de no mas de 3-4 horas por las obligaciones
que tienen las personas con sus familias, trabajos y comunidades. Esto im-
plicd también acotar algunos de los productos esperados para acomodar las
limitaciones de tiempo de los participantes. Por ejemplo, en algunos casos
se opté por trabajar en funcion de solo dos escenarios alternativos (el visio-
nario y el desafiante, generalmente) y, a veces, solamente uno (el visionario),
aungue los pronasticos de los factores siempre se plantearon en funcion de
las zonas probable, desafiante y visionaria en los talleres con adultos.

Por otra parte, quedd claro también gue el rol del equipo organizador es cla-
ve para gue los talleres puedan cumplir con ambos abjetivos plenamente,
entregando los productos previstos pero también fortaleciendo capacida-
des. No es posible alcanzar abjetivos tan ambiciosos en tan pocas horas si el
equipo organizador carece de los conocimientos y capacidades para comuni-
carse de manera clara y empatica con los participantes. Asimismo, es criti-
camente importante que el equipo organizador tenga experiencia en trabajo
intercultural al llevar a cabo talleres en zonas rurales de sierra y selva del
Perll, y gue pueda plantear adecuaciones a la metodologia en un plazo corto.
En términos netamente operativos, quedd claro que es necesario tener en
las introducciones no solo explicaciones formales de lo que se va a hacer,
sino dinamicas vy discusiones que permitan a los participantes poder despe-
jarse de sus preocupaciones cotidianas por unos momentos y concentrarse
de manera creativa en un pensamiento orientado al futuro, el cual ademas
tiene distintas implicancias en diferentes entornos culturales,

Haber logrado identificar las prioridades y aspiraciones de poblaciones vulne-
rables y actores subnacionales resulté ser una tarea valiosa para definir una

agenda peruana participativa e inclusiva en el praceso global Post 2015. Los
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resultados de |as consultas nacionales en Perd fueron incluidos en un infor-
me final y, a través de este, brindaron aportes gue fueron consideradaos por
representantes ante Naciones Unidas en Nueva York para formular las pro-
puestas del pais al proceso global sobre |la agenda de desarrollo Post-2015.

Ademas de ser utilizados por funcionarios del Estado peruano como referen-
cia para las propuestas peruanas sobre la Agenda 2030 (nombre que final-
mente asumio el marco sucesor de los ODM), los resultados de |as consultas
nacionales fueron entregados por el Sistema de Naciones Unidas en Pera a
los responsables del proceso global de Naciones Unidas para la definicion de
una nueva agenda de desarrollo. Los informes sobre consultas nacionales
fueron procesados para informar de manera preliminar al Panel de Alto Nivel
sobre |a agenda post 2015, asi como a las plataformas tematicas de Nacio-
nes Unidas.

Asimismo, se cumplié claramente el objetiva de servir como referencia para
los procesos de planeamiento en marcha, ya que los resultados de la consul-
ta fueron uno de seis procesos considerados explicitamente por el CEPLAN
para la actualizacién del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional, segan el
Plan Bicentenario aprobado en junio de 2016 (CEPLAN, 2018),

Una importante leccion de esta experiencia es que con talleres de este tipo,
que dan voz a quienes normalmente solo son vistos como “beneficiarios”,
“usuarios” o “clientes”, las peruanas y peruanos demostraron gue son cons-
cientes de que vivir bien requiere de avances en un complejo conjunto de
factores de desarrollo. Su visian del desarrollo es tan o mas sofisticada, en
muchos casos, gue |a de los tomadores de decisiones. Reconocen clerto pro-
greso en las condiciones de vida, pero enfatizan que hay grandes desafios,
incluso retrocesos en algunos campos. Sin embargo, estan dispuestos a
imaginar un futuro mejor para sus familias, para el pais y para el mundo. Al
adoptar una vision de largo plazo de su bienestar y el de su comunidad, la
poblacion prioriza una amplia diversidad de factores de desarrollo. No sélo
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se enfocan los servicios basicos como educacion, salud, alimentacion, agua
y saneamiento -que, a pesar de los avances en los dltimos afos, en muchos
lugares aiin representan necesidades insatisfechas- y aspectos de bienestar
econémico y empleo decente, sino que en todos los niveles de la sociedad
hay interés en la proteccion del medio ambiente, en mejorar |2 calidad de
gohierno y de los gobernantes, y en acabar con la inseguridad creada por la
violencia de género, delincuencia y corrupcion.

Mas atn, muchos ciudadanos resaltan como prioritarios y fundamentales
para el desarrollo los factores no materiales, como el fortalecimiento de las
familias y de las relaciones comunitarias, de |as identidades culturales, e in-
cluso de |a espiritualidad. Estos temas, en particular, dificilmente aparecen
a través de otros tipos de consultas y tienden a recibir menor atencion entre
expertos y lideres, Una tarea pendiente es integrarlos plenamente a los es-
guemas conceptuales, planes y lineas estratégicas existentes.

Estas son solo algunas lecciones generales y es preciso recordar gue este
proceso de consultas incluyd mas de sesenta eventos de consulta, incluyen-
do los mas de cincuenta TEF, y cada uno tuvo informacion potencialmente
importante e interesante para tomadores de decisiones gue se recogié en
informes de relatorfa. Algunas de los escenarios deseados a 2030 que fueron
elaborados de manera participativa se incluyen como ejemplos en el siguien-
te recuadro,

RECUADRO 9: ALCUNDS ESCENARIOS VISIONARIOS A 2030 DE LA
CONSULTA POST-2015

TALLER CON LIDERES COMUNITARIOS (HOMBRES Y MUJERES) DE PA-
DRE COCHA, LORETO

Contamos con un moderno hospital gue atiende las 24 horas del diz,
con medicina general y médicos especialistas en pediatria, odontologia,
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etc. Tenemos electricidad las 24 horas, lo que permite incrementar |a
produccién y los ingresos econémicos de las familias. Tenemos agua
todo el dia y gozamos de buena salud. El transporte se realiza en bo-
tes nuevos, comodos y rapidos, que nos transportan con seguridad. Los
alumnos reciben educacion de calidad y |a institucién educativa cuenta
can infraestructura amplia, mobiliarios modernos y docentes capacita-
dos. La comisaria brinda seguridad a la poblacién y ya no hay violencia
en la comunidad. Las pistas peatonales y de transito vehicular estan en
buenas condiciones, y hay un alcantarillado para mejorar el desagiie de
la comunidad.

TALLER CON MUJERES INDIGENAS ASHANINKA EN RIO NEGRO, JUNIN
Los territorios indigenas tienen titulos saneados (registrados) donde
hay espacio para todos los comuneros; hay turismo que aprovecha la
identidad cultural y turismo vivencial, proyectos de desarrollo gue con-
sideran la identidad cultural, y la educacién formal también incluye la
identidad cultural. Existe un sistema de postas de salud que incorpora
a técnicos indigenas en salud de la zona, asi como a la medicina tradi-
cional; se han reducido las enfermedades infecciosas, no hay discrimi-
nacién por lengua en |a atencién médica, y hay medicamentos en buen
estado, asi como personal disponible las 24 horas del dia.

Todos los proyectos se consultan a las comunidades antes de su ejecu-
cion, se respeta la propiedad intelectual y el patrimonio intangible de las
comunidades y hay transparencia en los procesos de consulta; se usan
pocos fertilizantes, no se vierten los desagiies en los rios y se reforestan
los ojos de agua.

TALLER CON MUJERES TRABAJADORAS DEL HOCAR DE LIMA
Existe presupuesto para seguridad cludadana, capacidad de fiscalizar a
los funcionarios publicos y presupuesto suficiente para la elaboracién
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de politicas publicas en favor de las mujeres, en particular para erradicar
la violencia contra ellas, donde la cuota de género llegue a un 50% en
todos los sectores y el aborto terapéutico, para el caso de violaciones, es
legal. Un mundo donde el Estado genera programas de vivienda digna
para jovenes, adultos y la tercera edad, lo mismo gue para las personas
de bajos recursos, en particular para las trabajadoras y trabajadores
del hogar,

En esta sociedad existe empleo digno, leyes que protegen a los
trabajadores y prestaciones en salud y jubilacidn para las mujeres,
en esta época las trabajadoras del hogar han sido reconocidas como
aportantes a la economia del pais, tienen derecho a la maternidad y hay
mayar presupuesto para prevenir enfermedades especificas por region.
Existe acceso a la educacion basica regular y superior; se respeta la
educacién inter-generacional y se promueve |a identidad cultural.
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CASO 3: PROGRAMA DE INVESTIGACION Y CONSULTAS
AGENDA PERU +20

Como se describio en el capitulo anterior, el programa de investigacién y con-
sultas Agenda: PERU +20 (AP+20) de FORO Nacional Internacional se llevé a
caboentre 2013 y 2015, buscando actualizar y enriquecer algunos temas pun-
tuales del diagnastico y de los resultados del proyecto original de Agenda:
PERU (1993-2000). Después de 2001, Agenda: PERU se convirtié en un pro-
grama permanente del centro de investigacion FORO Nacional Internacional
(FNI), con el fin de contribuir al didlogo sobre politicas publicas en asuntos
clave para el desarrollo del pars.

CONTEXTO Y OBJETIVOS

A partir de 2010 se realizaron diversas actividades para repensar aspectos
de la agenda de desarrollo del Perd presentada en 2000 y para promover al-
gunas ideas y resultados a través de diversos medios tales como programas
de television, conversatorios, presentaciones en conferencias y en el uso de
redes sociales. Entre estas actividades estuvo la implementacion del pro-
grama de investigacion y consultas llamado Agenda Perd+20 (AP+20), gue
abarcd proyectos financiados por la Fundacion Rockefeller, el IDRC (Canada)
y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). AP+20 no tuvo un enfogue
tematico tan amplio como el proyecto original de Agenda: Per(, sino gue
priorizd cuatro temas clave acordados con sus socios institucionales: (i) uso
vy produccién de conocimiento, (if) ambiente y desarrollo sostenible, (iii) re-
formas institucionales y (iv) cultura, identidad y valores.

Las herramientas metodoldgicas seleccionadas v utilizadas incluyeron tra-
bajo de investigacion de gabinete, talleres de trabajo con expertos y talleres
de escenarios futuros. AP+20 fue desarrollado a través de cinco fases de
investigacién gue apuntaron a resolver preguntas sobre [as visiones, priori-
dades y estrategias de desarrollo en el Per( hacia el afio 2050.
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Una de las fases del proyecto consistié en ocho TEF que involucraron a mas
de 160 personas y fueron adaptados a las necesidades especificas de cada
grupo u organizacion consultada. Los grupos incluyeron comunidades indi-
genas amazonicas en Pucallpa, personas LGTBI, jévenes estudiantes univer-
sitarios y profesionales en Lima y Cusco, lideres comunitarios en Piura; lide-
res y representantes de organizaciones sociales, nifios, nifas y adolescentes
trabajadores en situacion de calle, y jovenes afrodescendientes. Los contac-
tos iniciales con estos grupos para realizar el trabajo preparatorio, fueron de
diversa indole, desde el acercamiento entre organizaciones en Lima hasta
contactos profesionales de miembros del equipo de FNI.

El objetivo principal de estos talleres fue evidenciar las visiones, ideas,
prioridades y estrategias de diferentes grupos y arganizaciones -los cua-
les usualmente no son consultados y considerados en procesos de toma
de decisién-, en especifico con una mirada de largo plazo. Asimismo, fue
clave identificar de manera conjunta las implicancias de estas estrategias
y prioridades para los diversos actores de la sociedad. Por otro lado, se
esperaba que |a dinamica de los escenarios generase procesos de debate y
dialogo con un enfoque de planeamiento y generacién de estrategias. Un
importante desaffo fue disefiar e implementar adecuadamente talleres
que cruzaban grupos objetivo y tematicas diferentes. Finalmente, tenien-
do como antecedente |a experiencia de FNI en Cantagallo, se esperaba que
los TEF permitieran generar capacidades y conocimientos que empoderen
a las comunidades y organizaciones en sus dialogos de politicas con los
actores estatales pertinentes (municipios, ministerios, agencias regula-
doras, etc.)

IMPLEMENTACION Y RESULTADOS OBTENIDOS
La tabla 3 resume los TEF implementados como parte de AP+20 con la me-
todologia descrita en este documento, en los que se involucrd a cerca de 150

personas, siendo mas de la mitad de ellas jévenes.
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TABLA 3
GRUPOS Y ORGANIZACIONES PARTICIPANTES EN LOS TEF DE AP+20 (2015)

GRUPO / ORGANIZACION DPTO. | #PARTICIPANTES

| 1 Comunidad Pueblo Nuevo, Colan Piura 22

2 Jovenes profesionales en CTI Cusco 14

3 Jovenes lideres de organizaciones Lima 18

4 Representantes LGTBI Lima 5

5 Representantes comunidad afrodescendiente | Lima 14

& Representantes comunidades indigenas Ucayali 25

7 Jovenes estudiantes CTI Lima 24

8 NNA Trabajadares / en situacion de calle Lima 24

Los talleres implementados no solo involucraron grupos de participantes muy
distintos sino gue, ademas de dialogar sobre las perspectivas generales de
desarrollo, buscaron explorar termas particulares o combinaciones de temas
priorizados por el proyecto. Por ejemplo, el terma de uso y produccion de cono-
cimiento fue enfatizado en los talleres con Ifderes de comunidades indigenas
(Pucallpa) jovenes estudiantes de carreras de ciencia, tecnologia e innovacion
(Lima) y profesionales jovenes en ciencia, tecnologia e innavacian (Cusco).

Por su parte, el tema de ambiente y desarrollo sostenible fue enfatizado
con lideres de la comunidad de Pueblo Nuevo Colan (Piura) y en los talleres
en Cusco y Pucallpa. El tema de reformas institucionales fue destacado en
los talleres de Pucallpa y Cusco, jévenes lideres de arganizaciones (Lima), y
representantes de comunidad afrodescendiente (Lima). Finalmente, se hizo
hincapié en el tema de cultura, identidad y valores en el taller con nifios,
nifias v adolescentes trabajadores y en situacién de calle (Lima), taller con
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representantes de organizaciones sociales en Lima; jévenes estudiantes de
carreras de ciencia, tecnologia e innovacién (Lima) y el taller en Pucallpa.

No obstante el aspecto tematico que distinguid a los talleres, la lista inicial
de factores de desarrollo a priorizar fue en general similar para todos los
TEF. Fue ajustada ligeramente para algunos talleres, debido a particulari-
dades contextuales o del grupo consultado; los dos casos mas resaltan-
tes fueron el taller con lideres de comunidades y asociaciones nativas en
Pucallpa (donde hubo un pedido especifico de reducir términos técnicos
o fordneos) y el grupo de nifios, nifas y adolescentes (NNA) trabajadores
en situacion de calle (por la edad y nivel educative de los participantes).
Los factores de cambio més priorizados en los talleres fueron (en orden de
mayor a menor frecuencia de priorizacién en los nueve talleres): Educacion,
Medio ambiente, Salud, Derechos humanos, Tecnologia, Uso del agua, y
Seguridad alimentaria.

Sobre esta etapa, cabe destacar que los talleres permitieron identificar
no solamente las problematicas y factores prioritarios sino que ademas,
de manera muy distintiva en esta experiencia, permitieron profundizar lo
gue cada grupo consultado entiende por estos téiminos. La metodologia
de trabajo permitié discusiones relativamente extensas para |la formacian
y aclaracién de los conceptos gue se encontraban detras de cada factor
prioritario.

En el trabajo en grupos de los talleres, como en las experiencias ante-
riormente descritas, se asigné a cada grupo al menos dos factores sobre
los cuales debian realizar prondsticos al 2050, sobre |a base del didlogo y
consensos. Cada factor debia proyectarse concretamente -en una idea,
oracién- bajo tres supuestos: “visionario” (positivo), "probable” (tenden-
cial), y “desafiante” (negativo). Algunos ejemplos se encuentran en el re-
cuadro 10.
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RECUADRO 10: EJEMPLOS DE PRONOSTICOS DE FACTORES EN
TEF DE AP +20

Pronastico Visionario

(Crupo: Jévenes profesionales de carreras en Ciencia, Tecnologfa e Innova-
cién - Cusco)

Factor de cambio: Tecnologfa.

"Se desarrollan tecnologias que involucran a todos los sectores productivos
empleando tecrologias ecologicas. Se acentiian procesas de automatizacion.”

Pronéstico Probable

(Grupo: Jovenes lideres de organizaciones - Lima)

Factor de cambio: Igualdad de género.

“A nivel general, la equidad de género ha evolucionado de farma positiva
(a nivel de practica y normas) pero ain se manifiestan practicas discri-
minatorias concentradas en determinadas areas y contextos sociales.”

Pronadstico Desafiante

(Grupo: Pueblo Nuevo de Colan)

Factor de cambio; Corrupcion

“Grupos de poder corruptos gobiernan nuestras instituciones”,

Tras la elaboracion, presentacion y validacion de los pronosticos, en estos
TEF el eguipo organizador redactaba una propuesta de tres escenarios,
basados en dichos prondsticos: escenario visionario, escenario probable y
escenario desafiante. Cabe indicar que para el caso del TEF con NNA traba-
jadores, por limitaciones de tiempo solo se produjeron dos escenarios (de-
safiante y visionario), Esta etapa fue critica para los TEF: concret6 el esfuer-
zo sistematico de los participantes y fue a partir de la elaboracién de estos
tres escenarios, que los participantes disefiaron y propusieron sus estrate-
gias de accidn, desde el presente, para alcanzar los desenlaces deseados,
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El equipo organizador presentaba los escenarios, uno por uno, y daba un
espacio amplio para gue los participantes realizaran observaciones, criticas,
cambios y sugerencias a los escenarios presentados. Estas intervenciones
provocaban, en algunos casos, amplios debates y discusiones entre los par-
ticipantes, v el proceso concluia con la validacion de cada escenario,

La construccion de escenarios fue en general una tarea compleja, princi-
palmente realizada por el relatar del TEF y complementada por el facili-
tador. Esta tarea implicaba sintetizar los principales aportes de cada pro-
nostico de factor para cada tipo de supuesto, encontrar conexiones entre
estos pronosticos de factores y unirlos bajo una linea narrativa coheren-
te presentada en el lenguaje de un escenario ubicado en el futuro. Como
ejemplo, los escenarios validados en uno de los talleres se encuentran en
el recuadro 11.

RECUADRO 11: ESCENARIOS A 2050 ELABORADOS Y VALIDADOS
POR JOVENES LIDERES DE ORGANIZACIONES EN LIMA

Escenario Visionario

[En el 2050] se genera un circulo virtuoso entre la decisién por impul-
sar |a diversificacion, la ejecucién de politicas publicas eficientes (bien
disefiadas y bien aplicadas) y un cambio en la mentalidad de los em-
presarios y los ciudadanos con respecto al medio ambiente. Este circulo
incide positivamente en la creacion de una institucionalidad adecua-
da y en el respaldo de |a poblacién hacia ella, asi como una reduccion
significativa de la brecha socioeconémica y de eénero. Ademas, esta
normatividad trasciende la funcién regulatoria, dando alternativas de
adaptacion y mitigacion, y proveyendo incentivos a determinadas areas
(informales) con el fin de regular mejor sus actividades. Complemen-
tariamente a este proceso, aumenta la cobertura de servicios piiblicos,
especialmente la educacion de calidad. Se logra un equilibrio pleno en-
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tre las necesidades alimentarias de |a poblacién y el abastecimiento. Se
da un gran impulso a sectores de salud e innovacion empresarial, pero
manteniendo siempre el énfasis en [a responsabilidad social, y el resca-
te y la puesta en valor de |os conocimientos tradicionales, asi como la
sostenibilidad de estos.

Escenario Probable

En el 2050, en lineas generales, la poblacién y las empresas mejaoran
sus actitudes con respecto al medio ambiente v a la necesidad de di-
versificar para desarrollarnos via investigacién, innovacion y empren-
dimiento, lo cual incide en Ia reduccién de las brechas socioculturales y
econamicas de manera sostenible. Los servicios del Estado (salud y edu-
cacion principalmente) se expanden y su regulacion también en temas
gue antes eran ignorados por este. Esto repercute sobres las iniciativas
pro-igualdad de género e interculturalidad, gue si bien experimentan
avances, son insuficientes. Sin embargo, |2 calidad de sus iniciativas es
muy heterogénea y deficiente en muchos casos. El ejercicio de derechos
en regulacién y a nivel de practicas sociales no avanza adecuadamen-
te y las brechas perduran generando conflictos latentes y manifiestos
a lo largo del territorio. No obstante, avances en la tecnologia y en su
uso abren posibilidades de solucién para la utilizacidn de los recursos,
La informalidad es abordada a través de la diversificacion de fuentes de
financiamiento a las MyPES y PyMES.

Escenario Desafiante

En el 2050, escasez de recursos publicos y de voluntad politica por par-
te de |as autoridades para llevar adelante agendas importantes para el
pais (educacion, diversificacién, innovacién, innovacién, emprendimien-
to y medio ambiente). El Estado ofrece servicios sin estandares basicos
de calidad (educacion y salud principalmente) y mantiene una presencia
minima en el territorio. Igualmente, retrocede ante el avance de gru-
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pos Informales organizadaos, qulenes ganan espacios de poder y captan
instancias importantes del aparato administrativo, Esto socava el poder
regulatorio del Estado asi como también acentia |a brecha entre norma-
tiva y practica (especialmente a nivel de género e interculturalidad). Se
experimentan conflictos violentos (manifestaciones, guerras internas e
interestatales) como resultado de la mala gestion de los RRNN. El ejerci-
cio de nuestros derechos se debilita, las brechas ahondan la desconfian-
za en nuestra comunidad, debilitando el contrato social y agudizando
conflictos que dificultan atin mas la resolucion de las crisis ambientales
y econdmicas

La etapa final de los TEF fue |a elaboracion de estrategias basicas por parte
de los participantes, para cada uno de los escenarios (visionario, probable y
desafiante) validados. Los participantes fueron divididos en tres grupos y se
les pidid que crearan entre dos vy tres estrategias a seguir, desde el afio 2015.
En el caso del escenario visionario, |a pregunta fue “Cémo apuntar hacia el
escenario visionario”. En el caso del escenario desafiante, |la pregunta fue
“Como evitar el escenario desafiante”. En el caso del escenario probable fue
“Como asegurar (como minimo) que se concreten los aspectos positivos, y
como minirmizar o evitar los aspectos negativos de este escenario”.

Las estrategias hacia el futuro generadas por los participantes de los TEF
estuvieron en general arientadas a cinco grandes tipos de acciones. En pri-
mer lugar, los participantes hicieron énfasis en estrategias que implicaran
reformas Institucionales, las cuales pudieran arientar de manera integral y
sistematica el resto de estrategias planteadas. En segundo lugar, muchas
de las estrategias apuntaron a crear cambias -en el corto, mediano y largo
plazo- en practicas, valores y costumbres sociales, muchos de los cuales
(corrupcién, individualismo, tradicionalismo, entre otros) fueron identifi-
cados como actualmente nocivos para el desarrollo social y sostenible. En
tercer lugar, muchas estrategias se enfocaron en la creacién y mejora de
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politicas publicas -en particular aquellas ligadas al desarrollo socioeco-
némico de poblaciones vulnerables o menos favorecidas, asi como a la
proteccion del medio ambiente y la naturaleza, En cuarto lugar, muchas
estrategias se enfocaron en la creacion y fortalecimiento de capacidades,
usualmente por parte de funcionarios del sector pablico y por integrantes
de comunidades u organizaciones de |a sociedad civil. Finalmente, las es-
trategias se concentraron también en la sensibilizacién de |a sociedad y
sus organizaciones con respecto a enfoques interculturales, interétnicos y
de pobreza y desarrollo multidimensional.

En cuanto a los actores seleccionados por los participantes, hubo en gene-
ral una clara distincion en cuanto a magnitudes de involucramiento y ca-
pacidad real de lograr gue las estrategias planteadas tuvieran éxito. En su
gran mayoria, los distintos grupos de trabajo seleccionaron al Estado como
el principal actor relevante; los grupos seleccionaron ministerios, agencias,
e instancias especificas del Estado. En segundo lugar, y dependiendo de Ia
estrategia particular y el grupo consultado, los participantes vincularon sus
estrategias con la actuacion de las organizaciones de la sociedad civil. En
este punto, se refirieron tanto a asociaciones, ONG, centros de investigacian,
centros educativos, organizaciones religiosas y organizaciones comunitarias.
En altimo lugar, los participantes vincularon sus estrategias a la actuacion de
las empresas (sector privado), aungue de manera muy limitada.

LECCIONES PARA LA METODOLOGIA E INCIDENCIA

Con respecto a la metodologia, las adaptaciones efectuadas para atender la
diversidad tematica y de grupos involucrados funcionaron bien y permitieron
que cada taller genere los productos esperados. Sin embargo, no fue facil
atender eficazmente el imperativo de hacer una consulta general de desa-
rrollo v a la vez con matices tematicos en un espacio tan corto. Por ello, una
leccion relevante es intentar orientar los TEF con una sola pregunta orienta-
dora, sea esta general o tematica,
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AP+20 confirmé la utilidad de los TEF para ayudar a identificar prioridades
y necesidades de desarralla, asf como para promover una cultura de didlogo
y consensos en la sociedad civil, lo cual fue apreciado por los participantes.
Asimismo, lograron entregar escenarios, prioridades y estrategias validadas
a comunidades que tienen una urgencia de este tipo de referente en sus dia-
Iogos con autoridades publicas, coma en el caso de Pueblo Nuevao de Colan y
las comunidades indigenas de Pucallpa.

Por otra parte, fue limitada la incidencia de estos resultados méas alla de los
actores directamente involucrados en los TEF, a pesar de gue en muchos as-
pectos estos resultados permiten contextualizar, profundizar o confirmar los
obtenidos en experiencias anteriores. AP+20 fue muy eficiente en la parte
de investigacion, pero no necesariamente en su capacidad de difusion de los
resultados, siendo un equipo pequefio y con tiempo y recursos limitadas. El
equipo de investigacion logré abarcar los temas propuestos desde su disefio
a través de una serie de metodologfas, entre las que destacaron los TEF;
sin embargo, mucha de la informacion recolectada y que se encuentra en
multiples informes, no ha sido transmitida a otros actores. El uso de medios
virtuales ha sido limitado, y, la publicacién de solo algunos de sus productos
flimita su capacidad de alcance. En términos del uso de los fondos se priorizo
la parte de investigacion, y en menor medida las actividades de difusion. Por
otra parte, |a falta de continuidad en el financiamiento de actividades de
AP+20 tras el fin de los proyectos puntuales que lo sustentaron (un desa-
fio comdn para proyectos y programas conducidos por ONG) dificultd que se
pueda medir oportunamente los impactos de los TEF y otras intervenciones
en los grupos seleccionados y en otros actores relevantes.

La evaluacign interna del proyecto consideré, finalmente, que el uso de I3
praspectiva y escenarios futuros para analizar problemas estructurales del
pais demostrd nuevamente ser (til para aislar las tensiones que las auto-
ridades, lideres politicos, académicos, empresarios, |ideres sociales, entre
otros, suelen tener al debatir temas de relevancia politica, v les permite re-
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flexionar sobre consensos posibles y puntos de vista distintos gue pueden
convivir en estos contextos futuros. Por lo tanto, la metodologia de talle-
res de estudios de futuro amplia la posibilidad de dialogar sobre temas
estructurales con personas que por lo general no tienen un espacio para

confrontar ideas y por lo tanto ingresarlo en la agenda publica (FORO Na-
cional Internacional, 2015).
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CASO 4: CENTRAL ASHANINKA DEL RiO TAMBO (JUNIN)

La Central Ashaninka del Rio Tambo (CART) es una organizacién indigena
creada a inicios de los afios 80. Articula 44 comunidades y un centro poblado
en el departamento de Junin, y tiene como misién expresa defender el territo-
tio, cultura y recursos naturales de la Nacion Ashaninka. Por su parte, |a Direc-
cién Académica de Responsabilidad Social (DARS) es una de las unidades de
la Pontificia Universidad Catolica del Per( gue ha venido apoyando a la CART
desde 2015 para sentar |as bases de su primera politica educativa.

CONTEXTO Y OBJETIVOS

La etnia ashaninka es la de mayor poblacian entre los grupos originarios de la
Amazonia peruanay una parte significativa se concentra en el area amazonica
del departamento de Junin. Alolargo del siglo XX, |3 poblacion ashaninka sufrié
muchos desplazamientos de sus tierras ancestrales, principalmente a causa de
la penetracion de colonos, y también fue uno de los grupos mas golpeados por
la violencia terrorista de los afios ochenta, como ha sido documentado en un
capitulo del informe final de la Comisian de la Verdad y Reconciliacion (2003).

A 2013, el distrito de Rio Tambo (donde se encuentra la mayor parte de co-
munidades de la CART, en la provincia de Satipo) tenia 58,417 habitantes vy
se ubicaba en el puesto 1112 de 1854 distritos en cuanto al nivel de pobreza
(INEI, 2015). En general, el distrito se caracteriza por un nivel medio-bajo de
desarrollo humano (puesto 1239) segin los datos del PNUD (2013). La edu-
cacion y los ingresos son dos factores especialmente deficientes en este dis-
trito: en 2012 sélo el 23% de |a poblacion tenia secundaria completa (puesto
1482) y el ingreso familiar per capita era de 230 soles (puesto 1258).

Los dirigentes de la CART se acercaron a solicitar la asesorfa de la DARS-PUCP
en el marco de la implementacion de la consulta previa del Lote 175 de gas

natural, ubicado en territorio correspondiente a los departamentos de Junin y
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Ucayall. Ante todo, los dirigentes deseaban contar con elementos de juicio para
saber si se estaba cumnpliendo adecuadamente con el marco de la Ley 29785, Ley
del Derecho a la Consulta Previa a los Pueblos Indigenas u Originarios reconocido
en el Convenio 169 de la Organizacian Internacional del Trabajo (OIT). El ambi-
to territorial de la CART esta superpuesto a tres lotes de hidrocarburos: lote 57,
operado por Repsol, lote 108 operado por Pluspetrol y el lote 175, cuyo proceso
de consulta previa para aprobar el inicio de |a exploracidn y explotacion (a cargo
de Perupetro) empez6 en agosto de 2014 y culming en noviembre de dicho afio.

Mas alla del contexto especifico de |a consulta previa, los representantes de la
CART también deseaban recibir apoyo de la PUCP para contar con herramien-
tas gue los empoderen en sus negociaciones con el Ministerio de Energia y
Minas, Perupetro y con el Estado en general, asi como con empresas de hidro-
carburos. De esta manera, seria mas viable obtener apoyo para sus proyectos
de desarrollo en temas de educacién, salud, tala ilegal y otros.

Para responder adecuadamente al pedido de apoyo, la PUCP formd Iz Mesa
Interdisciplinaria "Amazonia”. Se acordd empezar por apoyar el tema de edu-
cacion, porgue los dirigentes consideraban que con mejor educacion se pue-
de controlar |a amenaza rlave de |a corrupcian en el mediano v largo plazo.
Asimismo, se buscaba iniciar procesos de didlogo v planeamiento que pro-
duzcan documentos gue, a su vez, establezcan claramente las prioridades de
desarrollo de las comunidades. Con este tipo de referentes a la mano, seria
factible que los didlogos y negociaciones no dependan excesivamente de los
individuos involucrados, y que gradualmente se fortalezcan las instituciones
y su papel en estos procesos.

El primer objetivo concreto en educacién era formular una politica educativa,
y para ello se concluyd en la Mesa que antes de entrar en ello era necesario
consensuar algunas prioridades de desarrollo de largo plazo para las comuni-
dades de la CART, que a su vez pudieran ser una orientacién basica para una
politica educativa y para otros procesos.
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IMPLEMENTACION Y RESULTADOS OBTENIDOS

Con miras a establecer |as lineas de desarrolio de largo plazo de manera par-
ticipativa, se propuso implementar desde la DARS dos TEF, considerando
las anteriores experiencias exitosas de su aplicacién con comunidades vy di-
rigentes amazanicos. Los objetivos y caracteristicas de los talleres fueron
explicados a representantes de la CART en un primer viaje a Puerto Ocopa
(Junin) en agosto de 2075, y la propuesta fue aceptada por los dirigentes. Los
talleres finalmente se realizaron en un segundo viaje del equipo de la DARS
los dias 13 v 14 de octubre en un local de la CART en Puerto Ocopa, con un
primer taller que reunid a autoridades de las comunidades de la CART, y un
segundo taller con jovenes estudiantes de Puerto Ocopa.

La pregunta orientadora para ambos talleres fue: “;Como imaginan vivir
bien en el afio 2030?", con énfasis en el contexto de desarrollo de las comu-
nidades de la CART. De manera similar a otros TEF, los objetivos establecidos
para los talleres fueron:

« Consensuar factores de desarrollo prioritarios para vivir bien en 2030

« Producir una visién de futuro a través de |a elaboracion de escenarios

prospectivos para el desarrollo en las comunidades de la CART en 2030

« Desarrollar opciones estratégicas y analizar el rol de los principales acto-

res pertinentes dados distintos escenarios.

El primer taller durd aproximadamente cuatro horas y congrego a 14 au-
toridades —13 varones y una mujer— representando a las comunidades de
Coriteni Tarzo, Ivotsote, Chembo, Otica, Echarate, Puerto Ocopa y Chauja,
También estuvieron presentes, como observadores, tres representantes de
la Unidad de Cestién Educativa Local (UGEL) del Ministerio de Educacidn, y
un representante de la Municipalidad Distrital de Rio Tambo. El segundo ta-
ller tuvo como participantes a estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico
Ashaninka de Puerto Ocopa, la mayoria de los cuales estudiaba produccion
agropecuaria. Una parte significativa eran ashaninka, pero tambien hubo es-
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tudiantes que no pertenecian a alguna etnia amazdnica y uno de la etnia
matsigenka. En total asistieron cuatro mujeres y 17 varones.

Ambos talleres empezaron con un ejercicio de calentamiento para preparar
a los asistentes para pensar en el mediano vy largo plazo. Se les pidié tomar
unos minutos para imaginar cémo quisieran que sea la comunidad y el mun-
do gue mirara un bebé de hoy gue acabara el colegio en el afio 2030, vy se
compartieron y registraron sus respuestas.

Siguiendo con la estructura estandar de los TEF, los participantes discutie-
ron, seleccionaron y priorizaron los factores de desarrollo mas importante
para vivir bien en el futuro. Los factores seleccionados en cada uno de los
talleres se encuentran en |a Tabla 4.

TABLA 4:
FACTORES SELECCIONADOS, POR TALLER

Taller con lideres Taller con jévenes

Salud y nutricion Educacion

Educacion Salud

Agua Agua

Seguridad alimentaria, incluyendo Seguridad alimentaria

agricultura y alimentacian

Energia, incluyendo infraestructura, __Empresas, crecimiento economico
acceso a luz, e instalacién de v pobreza manetaria

paneles solares

|dentidad cultural e interculturalidad Corrupcian y formacién de valores

Luego, los prondsticos para estos factores fueron elaboradas en grupos, con
apoyo del equipo DARS y sobre |a base de prondsticos a 2030 para estos
factores (ideal, probable y negativo), los facilitadores redactaron escenarios
preliminares. Los tres escenarios (tendencial, desafiante y visionario) fueron
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puestos a consideracion de los participantes, quienes hicieron correcciones
y aclaraciones gue permitieron validarlos, asi como agregaron algunas ideas
gue no fueron consideradas en los pronasticos. Cabe destacar que en el se-
gundo taller estuvo presente el presidente de |a CART, Fabian Anttinez, quien
también particip6 en las discusiones y dialogo general sobre los pronasticos y
escenarios. Los escenarios producidos se encuentran en los recuadros 12 y 13.

RECUADRD 12: ESCENAR!OS ELABORADOS EN EL TALLER CON
LIDERES DE LA CART

Escenario visionario

En 2030, hay eguipamiento y medicamentos adecuados en cada puesto
de salud en las comunidades y anexas. Hay una buena nutricion gue per-
mite una mejor educacién de nifios y nifas. Los nifios y nifias ashaninka
cuentan con competencias interculturales, docentes bilinglies, y existe
material educativo en el ashaninka del rio Tambo. Todas las personas se
identifican como ashaninkas y mantienen sus costumbres. No faltan ali-
mentos en ningtin momento del afio y existen insumos para evitar plagas.
Todas las comunidades cuentan con agua potable de buena calidad, la po-
blacion esta sensibilizada acerca de la contaminacion hidrica, y existe un
marco legal para el agua adecuado y aprobado por |a Presidencia del Con-
sejo de Ministros. Todos estan conectados a |a red eléctrica nacional, y esto
permite que no se usen materiales contaminantes para generar energia.

Escenario tendencial

En 2030, se han perdido muchas de nuestras costumbres, por ejemplo,
los jévenes gue han salido a Lima por Beca 18 o estudiar afuera, ya no
quieren hablar nuestro idioma ni regresar a nuestras comunidades, Ellos y
ellas se averglienzan de ser ashaninka. La mayoria de nuestros hijos e hijas
no tienen un buen rendimiento en |a escuela porque los docentes no cono-
cen la cultura ashaninka, ni contamos con materiales en nuestro idiomna.
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No todas las comunidades y anexos de la CART cuentan con puestos de
salud, y la nutricién sigue siendo deficiente; sin embargo, algunos jévenes
estan preparandose en carreras de salud y regresaran mejor capacitados.

Se agudiza |a escasez de alimentos en épocas de inundaciones, nuestra
tierra es menos fértil, y las comunidades mismas vy algunas empresas
mineras siguen contaminando los rios. Esto dltimo produce que ya no
tengamos menos especies de peces. Todas las viviendas cuentan con
paneles solares pero estas no satisfacen todas las necesidades; no es-
tén conectadas a la red nacional. La mayoria de estudiantes no puede
acceder a material de aprendizaje de internet.

Escenario desafiante

En 2030, los nifios y nifias siguen teniendo bajos niveles de aprendizaje,
con docentes que desconocen la cosmovisidn ashaninka y con materia-
les educativos que no son en lengua ashaninka de |a zona. Los javenes
han perdido las costumbres e identidad ashaninka. Escasean mucho los
alimentos en épocas de lluvia y se desconoce cémo utilizar los insumos
locales para lograr una alimentacién balanceada.

Elagua potable no llega a todos v |a que hay es de mala calidad, frecuen-
temente contaminada por actividades mineras y desechos humanos. El
agua contaminada contribuye a que persista la desnutricién. Muchas co-
munidades no tienen electricidad, |a energia que llega no es suficiente
para apoyar actividades productivas y hay problemas de seguridad con
los nifios v |a electricidad.
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RECUADRO 13: ESCENARIOS ELABORADOS EN EL TALLER
CON JOVENES DE PUERTO OCOPA

Escenario visionario

En 2030, las autoridades educativas cuentan con recursas suficientes
para invertir en los equipos, tecnologias, materiales educativos e infraes-
tructura que requiere la comunidad. Contamos con una universidad en la
zonay los estudiantes estan mas motivados para aprender e investigar.
Los padres de familia educan a sus hijos en valores, formandolos como
personas mas respetuosas de las normas de la comunidad. Todos y todas
conocen sus derechos y se sanciona a aguel o aquella que los vulnere,
Los gobiernos proporcionan equipos y personal adecuados de salud a
las comunidades, y las personas utilizan plantas medicinales tradiciona-
les para tratar ciertas enfermedades. También, las personas estan mas
sensibilizadas sobre su nutricion y conocen como deberian alimentarse.
Existe agua potable y desaglie en las viviendas de todos y todas. Hay
conciencia ambiental en autoridades y pobladores, guienes protegen vy
san mas responsables con la flora y fauna.

Se tiene un mercado para comercializar productos nativos, naturales, organi-
cos v de calidad, con el apoyo de las autaridades. Se valora mucho los produc-
tos locales. Empresas nacionales y locales se encuentran fortalecidas, y con
mayor capacidad, generando mayor empleo y ayudando a reducir la pobreza.

Escenario tendencial:

En 2030 en Rio Tambo, las autoridades nacionales vy locales no priorizan
la educacian de las comunidades nativas, por lo gue no destinan recursos
suficientes para tener buenos docentes y equipos. Las instituciones no
cuentan con los equipos y tecnologia necesarios para el buen aprendizaje.
Persiste la corrupcion en la comunidades, ante Ia falta de conocimientos
y de capacidad de |as autoridades, y el papel de los padres inculcando va-
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lores no es suficiente para lograr desterrar 1a corrupcion, Las personas con
buena formacién educativa son capaces de crear empresas solidas y ge-
nerar buenaos ingresos economicos, con lo cual crean empleo, pero este no
es el caso de toda la poblacién y por ello persiste la pobreza de ingresos.

Hay poca atencion a la calidad del agua, por lo gue aumentan las en-
fermedades relacionadas y se dafan las fuentes de agua. Aumentan
las enfermedades relacionadas con mala nutricién, poca atencién a la
medicina originaria. El cambio climatico altera los cultivas y esto afecta
negativamente a |as personas y su salud. Hay poco apoyo a la comercia-
lizacién de los productos locales y nativos por parte de las autoridades.

Escenario desafiante:

En 2030 en Rio Tambo, la mayoria de instituciones educativas no cuentan con
equipos, docentes ni tecnologfa que faciliten el aprendizaje de los alumnos, y
los gobiernos no destinan recursos de manera prioritaria a las comunidades
nativas. Hay mucha depredacién y contaminacion de los recursos naturales,
asi como tala indiscriminada, lo cual reduce las fuentes de agua segura. El
cambio climatico reduce la disponibilidad de alimentos, y los fertilizante y otros
productos quimicos entran a los alimentos v afectan la salud de |as personas.
Hay falta de interés de los gobiernos en la salud de |a zona, que se tradu-
ce en falta de médicos especializados, equipamiento moderno, atencién
inadecuada y pésima infraestructura. La corrupcion sigue prevaleciendo
y genera mayores conflictos en |a sociedad, no se sanciona a los corrup-
tos. La falta de vias de transporte y tecnologias de comunicacion limitan
el crecimiento econdmico de las empresas nacionales, lo que limita el
empleo y hace que persista la pobreza.

El Gltimo componente de cada taller fue dedicado a identificar estrategias cla-
ve relacionadas con los escenarios consensuados (evitando aspectos negativos,
avanzando hacia los desenlaces positivos) junto con los actores principales para
llevar estas estrategias a cabo. En el caso del taller de Iideres, se menciond a una
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PRINCIPALES LECCIONES Y
AGENDA PENDIENTE

En esta dltima seccion del documento se repasa Ias principales lecciones
gue han aportado las experiencias analizadas y se plantea una breve agenda
pendiente para que este tipo de herramlienta prospectiva y participativa pue-
da ser utilizada en una escala mayor vy por una diversidad de actores.

Por un lado, hay lecciones especificas para perfeccionar Ila metodologia de los
TEF y que puedan brindar resultados alin mejores y se adapten mas a distintos
grupos consultados. Por otro lado, hay lecciones acerca de |as condiciones bajo
las cuales pueden ser espacios de aprendizaje, ayudando a empoderar a las
comunidades en el dialogo sobre politicas y proyectos de desarrollo, y acerca
de las condiciones bajo las cuales los productos de los TEF pueden ser consi-
derados por actores externos e incidir en la formulacion de planes v politicas.

LECCIONES PARA LA METODOLOGIA

Como se mostrd en la discusion de cada caso, cada experiencia requirié hacer
ajustes medianos o pequefios a la metodologia, relacionados con la duracién
de los talleres, incaorporacian de ejercicios introductorios y explicaciones, for-
mas de convocatoria, entre otros. Pero la gran leccion general ha sido el valor
de mantener esta flexibilidad de los TEF para acomodarlos a las caracteris-
ticas y necesidades de grupos muy distintos. Sin duda, es importante man-
tener |a estructura y productos basicos, pero hubo valiosos conocimientos vy
visionas gue habrian sido imposibles de obtener si cada equipo organizador
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hubiera sido rigido al aplicar esta herramienta. El criterio de |a persona a car-
go de los talleres es clave en este sentido y por ello, es importante gue sea
alguien con experiencia aplicandolos en distintos contextaos.

Junto a la flexibilidad y adaptabilidad, otra virtud de estos talleres gue debe
ser mantenida es el costo relativamente bajo. Si bien este varié segin las ex-
periencias, siempre se mantuvo el criterio de contar con lo minimo necesario
para la buena implementacidn de cada TEF. Por el lado de los organizadores,
esto incluye materiales basicos (papeles, cartulinas, plumones, cinta adhe-
siva, etc.) y en lo posible al menos una computadora portatil y un proyector.
Sin embargo, en algunos casos los talleres pudieron llevarse a cabo de ma-
nera exitosa incluso en lugares donde fallé |a corriente eléctrica. Por el lado
de los participantes, nunca se ofrecié una remuneracién por participar, pero
si (siempre que fue posible) se cubrié el costo de movilidad local y se propor-
ciono almuerzaos o refrigerio. En muchos casos, se encargd la preparacién de
estos a personas de la misma comunidad. Otros costos gue se deben cubrir,
como gastos de comunicacion y transporte de |as contrapartes locales para
asegurar la convocatoria, son relativamente modestos.

Una leccién gue no siemore pudo ser incorporada por restricciones de tiem-
po, pero en el futuro debiera serlo, es tener por escrito el guion o estructura
especifica de cada taller. Justamente para poder ser flexibles y adaptables sin
perder de vista los objetivos basicos, es necesario ser lo mas rigurosos posible
registrando los cambios realizados v las distintas variantes empleadas.

Otro elemento que no siempre pudo ser integrado es el llenado de fichas
simples de entrada y salida para evaluar la utilidad e idoneidad de los talleres
para los participantes. En las experiencias aqui analizadas frecuentemente
se reemplazd esto por un intercambio informal y breve al final de algunos
TEF, pero seria importante disefar para cada taller o serie de talleres un for-
mato muy sencillo de fichas que puedan ser llenadas incluso cuando hay
fuertes restricciones de tiempo.
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Finalmente, no se puede subestimar la importancia del trabajo preparatorio
para cada taller. Es indispensable para el éxito de estas herramlientas esco-
ger y apoyar adecuadamente a las contrapartes locales (organizaciones de
base, ONC, consultores) gue permiten la convocatoria y asistencia al TEF;
éstas son son necesariamente las mismas organizaciones gue participan en
los talleres. En algunos casos, sobre todo en lugares donde no ha habido un
trabajo previo, puede ser necesario un rapido mapeo de actores clave para
identificar estos socios locales. Mas atn, donde los presupuestos lo permi-
tan, serfa 0til gue el equipo organizador pueda estar en cada localidad desde
el dia anterior al taller para asegurar que todo esté en orden.

LECCIONES PARA EL EMPODERAMIENTO Y LA INCIDENCIA

Con respecto a la incidencia de los TEF en las practicas locales de didlogo y
formacién de consensos democraticos, los participantes casi siempre desta-
caron de manera espontanea lo importante (y sorprendente) gue les resul-
taba este tipo de espacio para poder hablar sobre los desafios locales y que
era muy poco frecuente |a oportunidad para hacerlo. Mas aln, casi siempre
los talleres culminaban con un pedido de los participantes de volver a realizar
estos talleres nuevamente en el futuro cercano, y de poder contar con los
informes de resultados a la brevedad, para poder discutirlos entre los ciuda-
danos y con las autoridades. Los talleres fueron apreciados especialmente
par grupos que normalmente no son parte de la toma de decisiones local,
sea plblica o de |a sociedad civil, como mujeres, jévenes y otros.

Sin embargo, en ninguna de las experiencias agui analizadas se planted una
herramienta gue permitiese medir este aspecto de manera sistematica o
rigurasa. Un gran desafio para nuevas aplicaciones de los TEF es no solo re-
gistrar esto de manera anecddtica, sino incorporar alglin elemento para me-
dir un indicador o indicadores simples pero claros en las fichas de entrada vy
salida de los talleres.
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La estructura de los talleres permitié que fueran espacios participativos don-
de todos los presentes pudieron hacer gue se escuche su voz con apoyo del
equipo organizador (hablando ante el pleno o llenando tarjetas que fueron
luego compartidas), y los espacios de trabajo en grupo permitieron que to-
dos dialoguen, incluso aquellos mas reacios a hablar ante el pleno. Eviden-
temente, siempre hay personas que asumen el liderazgo en las discusiones
y tienden a influir mas que otras, pero en general fue satisfactorio el nivel
participativo e inclusivo de todos los participantes.

Donde fue posible se tratd siempre de consultar a distintos grupos de cada
comunidad u arganizacién, tratando de no juntar en el mismo taller a quie-
nes ya tienen costumbre de participar en espacios similares (autoridades y
lideres sociales) con aquellos que normalmente no lo hacen, para asegurar
que |a voz de los segundas tuviera siempre prominencia.

Un aspecto en el que los talleres tuvieron un valioso compenente de apren-
dizaje fue en promover una mirada integral a las distintas dimensiones del
desarrollo local y nacional. La necesidad de este tipo de enfogue, propio del
paradigma vigente del desarrollo sostenible, se hace especialmente clara al
discutir sobre cédmo distintos factares contribuyen al bienestar en el largo
plazo. A diferencia de muchos espacios formales e institucionalizados, en
los TEF es natural mirar de manera holistica lo social, econémico, ambiental
y politico, y una grata revelacion fue gue en el nivel local y comunitario las
personas (incluyendo niAas, nifos y adolescentes) no tienen problema en
apropiarse de este tipo de enfogue

Vario mucho el nivel de empoderamiento que apoyaron los TEF para el dia-
logo con actores externos. Un factor clave fue, evidentemente, la medida
en que los TEF fueron planteados especificamente para ello. Asi, en el caso
de Cantagallo el aporte del TEF para la incidencia local fue directo y claro, ya
gue fue un objetivo especifico al disefiar el ejercicio. En el caso de la consulta
nacional Post-2015, el aporte no fue directamente a la incidencia local pero
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si fue posible gue el agregado de resultados influyera en propuestas a nivel
internacional y nacional. 5i hubo algan aporte a la incidencia local, no hubo
luego un mecanismo para hacerle seguimiento y medirlo. Sin embargo, al
ser presentados los resultados de los talleres de la primera etapa a los to-
madores de decisiones regionales en la segunda etapa, se logrd otro espacio
de incidencia. Y ademas, al involucrar formalmente a actores plblicos como
CEPLAN en la direccian de la consulta, se logro que los resultados de |a con-
sulta sean considerados explicitamente como un insumo para el actual Plan
Estratégico de Desarrallo Nacional.

En el caso de los talleres de AP+20, de acuerdo con lo expresado por los par-
ticipantes tras los eventos es bastante probable que los productos y resulta-
dos hayan ayudado a los participantes organizados en sus procesos internos
de toma de decisiones, pero el planteamiento de esta experiencia como pro-
yecto liderado por un centro de investigacion hizo dificil hacer un seguimien-
to y evaluacion mas alla del fin del financiamiento. Es posible también que
haya habido un grado de aporte de estos TEF a los procesos de didlogo de
los participantes con actores externos como gobiernos locales, sobre todo en
contextos donde ya habia procesos de didlogo relevantes en marcha como
en Pueblo Nuevo de Colan (Piura). Nuevamente, sin embargo, no hubo los
medios para hacer un seguimiento de mas largo plazo.

Finalmente, en el caso de [a CART, el aporte del TEF a un proceso de didlogo
con autoridades y actores privados es directo, pero este proceso esta ain
en marcha y gueda pendiente el seguimiento y evaluacion de la DARS-
PUCP al respecto.

En el caso de Cantagallo y de la CART, a diferencia de los otros, se planed
gue hubieran actividades de retorno donde se explican los resultados de los
talleres a las comunidades, una vez que se tienen listos los informes al res-
pecto. Esto puede facilitar la apropiacién de los resultados por parte de la
comunidad, asf como la posterior incidencia en politicas, como fue el caso de
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Cantagallo. Las limitaciones de financiamiento vy los plazos ajustados para
finalizar las intervenciones fueron obstaculos para plantear este tipo de ac-
tividad en los otros casas.

Un aspecto especialmente prometedor de los TEF y gue no estaba consi-
derado originalmente en |a metodologia, es que demostraron que permiten
gue las persanas puedan hablar sobre prioridades de paliticas sin gue el de-
bate degenere en una serie de reclamos a las autoridades o intervenciones
actuales. El enfoque de largo plazo ayuda a gue se pueda hablar de temas
con gran relevancia politica sin estancarse en discusiones potencialmente
conflictivas o acusaciones a actores oficiales o privados. En este sentido, los
TEF muestran potencial para ser empleados en contextos de conflictividad
donde se requiere de propuestas de largo plazo que no solo busquen resolver
conflictos existentes, sino prevenir conflictos futuros a través de un desarro-
llo mas sostenible e inclusivao.

AGENDA PENDIENTE

Autares actuales como Rhydderch (2016) consideran que las herramientas
flexibles, de bajo costo y participativas como los TEF son clave para hacer
que la prospectiva sea parte integral de la farmulacian de planes y politicas
de desarrollo en paises como el Pert. Los TEF han demostrado en las expe-
riencias revisadas que estas son precisamente algunas de sus principales
virtudes.

Un punto clave en la agenda pendiente es que las instituciones publicas
—asi como las ONG, empresas privadas involucradas en proyectos de de-
sarrollo v los actores de |z cooperacion internacional— conozcan el valor y
potenciales aplicaciones de estas experiencias, y empiecen a considerar la
utilidad de incorporar este tipo de herramienta para lograr politicas e inter-
vericiones mas pertinentes a las necesidades de largo plazo, tanto locales
como nacionales.
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Para poder aplicarlos en una escala mayor, de manera mas institucionalizada
pero adaptable a distintos entornos, algunos lineamientos a considerar son:

« Incorporar herramientas sencillas pero claras en cada taller (fichas de entra-
da y salida, por ejernplo) para hacer posible la medicion rigurosa de |a satis-
faccion de los participantes, aprendizajes basicos logrados y potencial aporte
para la incidencia en la comunidad y en politicas a nivel local y otros niveles.

» Integrar a cualquier proceso de consulta con TEF un componente de segui-
miento y evaluacion (mas alla del final de los talleres) de la incidencia local y
regional en politicas que pueda haber sido fortalecido por los aprendizajes y
productos de los talleres,

» Asimismo, incorparar un componente de devolucian de los resultados a las
comunidades y grupos invalucrados, una vez que la informacion del taller ha
sido analizada y procesada en informes finales.

« Establecer un nicleo minimo de elementas y productos esperados de cual-
quier TEF, permitiendo modificaciones mads alla de ellos para poder adecuar
los TEF a las caracteristicas y necesidades de distintos grupos —desde nifios
y nifias hasta personas de |a tercera edad, y en cualguier region o ambito
geografico— vy a las restricciones de presupuesto v tiempo.

« Tener una pregunta orientadora general que ordene el rumbo de los TEF
pero, al mismo tiempo, no restringir los temas de desarrollo a discutir; salvo
que sea un taller especializado, en cuyo caso la pregunta orientadora deberd
estar formulada muy claramente y servira para determinar |a pertinencia de
ciertos temas desde el inicio del dialogo.

» Establecer lineamientos para elaborar los guiones para cada TEF, que in-
cluyan descripcion del papel de cada participante y organizador, asi como el

papel de cualquier observador externo.
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» Considerar gue los TEF deben poder ser implementados incluso en con-
diciones muy limitantes (por ejemplo: falta de suministro eléctrico, escaso
tiempo disponible para los participantes, dificultades de transporte para
llegar puntualmente), por lo que es clave siempre recordar que deben ser
herramientas de bajo costo y flexibles, que requieran solo de tecnologia muy
basica para llevar a cabo.

» ldentificar y mantener una red de contrapartes locales —incluyendo ONG,
organizaciones de base, gobiernos locales, proveedores de servicios piblicas
y consultores independientes— que hagan posible una adecuada convocato-
tia y asistencia a cada TEF, previendo los costos que incurriran al realizar las
actividades necesarios para lograr esto.

= Al convocar a los participantes de cada taller, o al disefiar una serie de talle-
res en una localidad, tener en cuenta los enfoques de género, etario e inter-
cultural del desarrollo, procurando no solo convocar a representantes de los
grupos que no suelen participar en procesos de planeamiento y prospectiva,
sino ademas considerar la necesidad de adaptar la metodologia a |as distin-
tas miradas al desarrollo (y a la vida en general) que pueden encontrarse en
Ln pais multicultural.
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